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I.1. INSTITUTI PER CILESI NE ARSIM

Instituti pér Cilési né Arsim, IQE, éshté institucion privat gé ofron
shérbime té cilat kané pér géllim té promovojné cilésiné né arsim. IQE
zhvillon  veprimtari té ndryshme, studime gjithépérfshirése,
bashképunon me institucionet arsimore, me eksperté e profesionisté
vendas e té huaj, organizma apo individé si dhe jep asistencé té
vazhdueshme né funksion té& pérmirésimit té vazhdueshém té cilésisé né arsim.

Fokusi yné éshté ndryshimi i gasjes dhe metodologjisé sé ofrimit té shérbimeve
arsimore duke u orientuar mé shumé drejt teknologjisé, inovacionit dhe tregut té
punés. Njé nga drejtimet kryesore té aktivitetit t€ IQE éshté vlerésimi i cilésisé sé
mésimdhénies dhe performancés sé institucioneve i cili bazohet né mendimin dhe
opinionin e studentéve gé ndjekin njé program studimi. Studentét vlerésojné se né
¢faré mase institucionet plotésojné pritshmériné e tyre lidhur me indikatoré té cilésisé
apo tregues té matshém.

Pas disa vitesh eksperience né procese té ndryshme té organizuar nga pérfagésues
té IQE né bashképunim me institucione dhe eksperté ndérkombétaré, kérkon ta
sjellé até né shérbim té institucioneve shqiptare duke kontribuar né kété ményré né
vlerésimin e cilésisé e mandej né pérmirésimin e saj.

Né zhvillimin e aktiviteteve vlerésuese, IQE zbaton me rigorozitet bazén
ligjore né fugi né arsimin e larté dhe sigurimin e cilésisé, aktet e brendshme té
institucioneve bashképunuese dhe marrédhéniet kontraktuale me kéto institucione.
IQE garanton té drejtén e individit pér ruajtjen e anonimatit dhe té dhénave
personale dhe asnjé rast nuk i pérdor ato pér interesa té tjera pérvec aktivitetit qé
zhvillohet.

.2. KOLEGJI UNIVERSITAR | BIZNESIT

l Kolegji Universitar i Biznesit si
| institucion i arsimit té larté jopublik,

| -— Iwu:cu * A .. . . T
e ) shénon fillesat e veprimtarisé sé tij

né sistemin e arsimit té larté
shqgiptar né vitin akademik 2011-
2012. KUB u themelua si njé
iniciativé e sipérmarrjes sé |liré,
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mbéshtetur né filozofiné e njé edukimi cilésor, me standarde bashkékohore dhe me
synimin e garté pér té kontribuar me seriozitet dhe dinjitet né arsimimin e brezave té
rinj si dhe pér té kontribuar né rritien e prosperitetit, mirégenies dhe zhvillimit né
vendin toné. Né vitin 2018, KUB mori té drejtén e ofrimit t& programeve té larta
profesionale (2 vjecare) , duke krijuar njé njési té re,
Aktualisht KUB éshté organizuar nga 3 njési kryesore:

e Fakulteti i Ekonomisé

e Fakulteti i Drejtésisé dhe Shkencave Politike

o Kolegji i Studimeve té Larta Profesionale
dhe ofron studime me karakter profesional, studime té ciklit té paré bachelor dhe
studime té ciklit té dyté Master Profesional dhe Master Shkencor né 17 programe
studimi. Né KUB aktualisht studiojné rreth 1270 studenté nga té cilét 900 jané aktiveé.
Vizioni i KUB fokusohet né shndérrimin e kétij institucioni té arsimit té larté né njé
institucion té nivelit té larté duke
I synuar ofrimin e edukimit cilésor pér
gjeneratén e re té té diplomuarve.
Njékohésisht KUB synon té jeté né
pararojé té institucioneve gé ofrojné
programe studimi né pérputhje té
ploté me nevojat e tregut té€ punés
dhe zhvillimeve gé sjell shkenca dhe
teknologjia né shekullin e 21.
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1.3. QELLIMI DHE OBJEKTIVAT E PYETESORIT TE STUDENTEVE

Vlerésimi i performancés sé pérgjithshme té KUB éshté njé proces i cili realizohet né
cdo vit akademik. Pér shkak t& pandemisé COVID -19 dhe specifikat né té cilat po
zhvillohet ky vit akademik, KUB éshté pérpjekur té krijojé infrastrukturé dhe mjedis té
pérshtatshém né funksion t& mésimdhénies pér studentét dhe personelin akademik.

Njésia e sigurimit t& brendshém té cilésisé (NJSBC) né KUB, né ményré té
vazhdueshme ka bashképunuar me strukturat e tjera té institucionit dhe ka
monitoruar ecuriné e procesit mésimor dhe proceseve té tjera pér té evidentuar
problematika gé ndikojné né cilésiné e mésimdhénies.

Né filozofiné e KUB, marrja e mendimit té studentit éshté e réndésishme dhe éshté
zbatuar tashmé prej vitesh. Proceset e vlerésimit t& brendshém jané realizuar né
ményré periodike.

Vlerésimet né kuadér té akreditimit kané ndihmuar né konsolidimin e marrjes sé
mendimit nga studentét, duke e béré tashmé kulturé té proceseve té brendshme té
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institucionit. Marrja e mendimit nga studentét éshté kompleks dhe gjithnjé kérkohet
té arrihet njé nivel i larté besueshmérie i deklarimeve té studentéve.

NJSBC ka analizuar dhe krahasuar rezultatet nga pyetésoré e sondazhe té realizuar
nga institucionet jashté KUB si ASCAL, MASR dhe nga pyetésorét e organizuar nga
njésia apo njési té tjera té kolegjit.

Rezulton se pyetésorét e realizuar nga aktoré jashté institucioneve, kané
pjesémarrje mé té larté dhe besueshméri mé té madhe. Studentét ndihen mé té liré
né shprehjen e mendimit té tyre dhe né kété kontekst institucioni ka vlerésuar
maksimalisht pérfshirjen e institucioneve gé zhvillojné sondazhe apo pyetésoré pa
pérfshirjen e KUB.

Né vendimin e vet, drejtuesit e KUB
kérkuan té zhvillojné pyetésorin e
studentéve né njé periudhé relativisht té
véshtiré pér institucionet e arsimit té larté
dhe arsimin né térési. Pérkundrejt déshirés
sé studentéve pér tu rikthyer né auditoré
nga njéra ana, institucionet jané té
detyruara té zbatojné protokollet dhe

njékohésisht té kujdesen pér shéndetin e
studentéve e familjaréve té tyre si dhe §tesim ecu m
personelit akademik. Né& kété kontekst, =k gjetle

nuk éshté aspak e pérshtatshme pér njé
institucion té arsimit té larté, té marré
mendimin e studentéve né njé situaté té
tille.

0682264725

Megjithaté, KUB vlerésoi se zéri i studentéve duhet té dégjohet jo vetém né periudhé
normaliteti por edhe né situata té véshtira ku studentét mund té kené pritshméri dhe
pretendime té ndryshme nga sa mund té evidentohet gjaté procesit t¢ mésimdhénies
apo diskutimeve té drejtpérdrejta.

Pér realizimin e pyetésorit té studentéve pér vitin akademik 2020 — 2021, institucioni
dhe pérfagésuesit e IQE, analizuan disa faktor pér té cilét studentét duhet té jepnin
mendimin e tyre.

Aspekti mé i réndésishém né kété proces, duhej té ishte vlerésimi i cilésisé sé
mésimdhénies né semestrin e paré me géllim gé institucioni t& keté mundési jo
vetém té evidentojé problematika t¢ mundshme por mé e réndésishme té marré
masat e nevojshém pér pérmirésimin dhe zgjidhjen e tyre.

Pér kété arsye, u vendos @& pérmbajtja e pyetje té fokusohet né aspekte té
mésimdhénies dhe infrastrukturés né funksion té saj, metodat dhe format qé pérdor
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personeli akademik, evidentimi i rasteve pozitive apo jo té tilla me qéllim
pérmirésimin e gasjes sé personelit akademik ndaj kérkesave té studentéve etj.

Pas miratimit paraprak pér zhvillimin e procesit, procesi ka vazhduar me hartimin e
planit té detajuar té punés i cili paragitet né seksionet e méposhtme.

Njé nga kérkesat kryesore té institucionit, ka gené marrja e opinionit té studentéve
me anén e pyetjeve dhe metodave té cilat jo vetém i japin besim studentéve se
procesi realizohet me seriozitetin maksimal por mbi té gjitha pér té siguruar studentét
se géllimi real i sondazhit éshté t& marré informacionet e duhura pér drejtuesit e
institucionit né ményré qé té pérmirésohen dhe gjejné zgjidhje problematika té
mundshme gé studentét hasin gjaté aktiviteti té tyre né KUB.

Pér té garantuar se zéri i studentéve do té pércillet sikundér ai éshté dhéné, IQE ka
véné né dispozicion té titullarit té institucionit jo vetém raportin analitik pérfundimtar
té rezultateve por edhe té dhénat bruto té cilat pérmbajné informacionet e plota té
dhéna nga studentét sikundér ato jané regjistruar gjaté plotésimit té pyetjeve.

Njékohésisht IQE né punén e saj bazohet né parimin e ruajtjes sé privatésisé dhe
integritetit té té dhénave. Pérgjigjet e studentéve pérpunohen vetém statistikisht dhe
né pérputhje me géllimin e pyetésorit.
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II.1. QELLIMI DHE OBJEKTIVAT E PYETESORIT

Pyetésori i studentéve pér vlerésimin e cilésisé sé mésimdhénies né Kolegjin
Universitar té Biznesit, u realizuar né bashképunim me Njésiné e Brendshme té
Sigurimit té Cilésisé, prané kétij institucioni.

Ky pyetésor ka si géllim kryesor vlerésimin e performancés sé pérgjithshme té
kolegjit né funksion té mésimdhénies online dhe aspekteve té tjera né funksion té
saj, punén e personelit akademik e administrativ et;.

Népérmjet opinionit t& studentéve, merret informacioni i nevojshém mbi situatén
aktuale t&é KUB né ményré gé té evidentohen pikat e forta gé ka institucioni dhe té
fokusohet puna né aspekte té cilat kané nevojé pér pérmirésim. Pas diskutimeve
paraprake, éshté hartuar plani i veprimtarive sipas té cilit pyetésori do té realizohet
brenda njé periudhés 1 prill 2021 — 5 maj 2021.

Konkretisht, fazat e realizimit t& pyetésorit té studentéve jané si mé poshté

Fazat e zhvillimit t&é Pyetésorit té Studentéve, KUB
Viti akademik 2020 — 2021

Fillimi / Aktivitetet gé zhvillohen
Kohézgjatja
Fazal | 1prill-5 prill = Finalizimi i dokumenteve kontraktuale,
Ngritja e Grupit té punés, miratimi i detajeve té bashké&punimit midis
KUB - IQE dhe miratimi i plan veprimit né kuadér té zhvillimit té
pyetésorit

Mbledhja e informacioneve né lidhje me procesin e mésimdhénies,
diskutimi me qgeveriné studentore pér ményrén e realizimit té
pyetésorit si dhe periudhén mé té pérshtatshme té shpérndarjes sé
pyetésorit, finalizimi i pyetjeve né pérputhje me objektivin e pyetésorit.

Faza 2 S priII_— 14 pgrgatitja e versionit elektronik t& pyetésorit né platformén e dedikuar
prill té IQE, krijimi i llogarive t& studentéve dhe data baza pér ruajtjen e té
dhénave.

Informimi i studentéve pér pyetésorin dhe shpérndarja e pyetésorit e
tij.
Faza 3 Shpérndarja dhe pérfundimi i plotésimit t& pyetésorit,

14 prill — 20
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prill

Faza 4 20 prill—=5 | Mbledhja e té dhénave, pérpunimet statistikore dhe nxjerrja e
maj rezultateve, informimi i NJSBC mbi ecuriné e pyetésorit, hartimi i
raportit pérmbledhés dhe dorézimi i tij Rektorit té KUB

Pérmbyllja e procesit

1I.2. ORGANIZIMI DHE PERMBAJTJA

Né bashképunim me NJSBC-né e Kolegjit Universitar té Biznesit, u finalizua
struktura e pyetésorit. Hartimi i pyetjeve pér vlerésimin e cilésisé sé mésimdhénies,
u fokusua né 3 drejtime: vlerésimin e aktivitetit té strukturave akademike e
administrative, vlerésimin e cilésisé sé mésimdhénies dhe vlerésimin e pérgjithshém
té ecurisé sé procesit mésimor. Pér secilén kategori jané pérfshiré pyetjet si vijon:

l. Informacion i Pérgjithshém

Ju lutemi zgjidhni né cilin fakultet t& KUB studioni.
Ju lutemi zgjidhni programin e studimit ku ju studioni.
Cfaré pajisje jeni duke e plotésuar kété pyetésor?
Né cilén ményre informoheni mé shpesh né KUB?

Hpwn P

Il. Vlerésimi i aktivitetit té organeve dhe strukturave té KUB.

5. Vlerésimi pér punén e organeve drejtuese (Rektori, Dekani, Drejtuesi i
Departamentit).
a. Sa e lehté éshté té takoni dhe diskutoni me drejtuesit e KUB kur ju
e kérkoni?
b. Sa shprehin ata interes pér studentét gjaté gjithé vitit akademik?
c. Sa mendoni se shgetésimet tuaja gjejné zgjidhje népérmjet
pérfagésueseve té studentéve né organet drejtuese t& KUB?

6. Vlerésimi i punés sé personelit ndihmés akademik dhe administrativ té
Kolegjit Universitar té Biznesit.

a. A keni/ gjeni mbéshtetjen e duhur nga personeli ndihmés akademik
dhe administrativ i KUB?

b. A keni gjetur zgjidhje pér problemet tuaja né cdo rast kur i jeni
drejtuar sekretarisé mésimore?

Rezultatet e pyetésorit té studentéve pér vlerésimin e cilésisé s& mésimdhénies, KUB 9
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c. A jané treguar korrekt dhe té sjellshém punonjésit e sekretarisé
mésimore?

d. A keni marré pérgjigie dhe dokumentet e kérkuar né kohén e
duhur?

II. Vilerésimi i cilésisé sé mésimdhénies né KUB.

1. Cfaré pajisje pérdorni pér té ndjekur mésimin online?
2. Vlerésimi juaj pér infrastrukturén, logjistikén dhe cilésiné e mésimdhénies né
programin tuaj.

a. Sa té kénaqur jeni me infrastrukturén e KUB né térési né funksion té
mésimdhénies dhe veprimtarive té tjera?

b. Sa té kénaqur jeni me kushtet e krijuara nga KUB pér realizimin e
mésimit online?

c. Sa té kénaqur jeni me veprimtarité e organizuara online (leksione,
seminare, laboratoré, diskutime)?

d. Sa té kénaqur jeni me ményrén e realizimit té orés mésimore nga
pedagogét?

e. Sa té kénaqur jeni me angazhimin tuaj né aktivitete té tjera né KUB
(aktivitete sportive, kulturore, seminare, projekte, diskutime, leksione té
hapura etj)?

f. Sa té kénaqur jeni me infrastrukturén laboratorike t&€ KUB?

3. Organizimi i Iléndéve dhe moduleve té programit té studimit.

a. A mendoni se léndét e programit tuaj té studimit jané té duhurat e né
pérputhje me pritshmérité tuaja?

b. A shogérohen leksionet me shembuj, prezantime, imazhe dhe video
ilustruese?

c. A nxirren né pah né pérfundim té ¢do ore mésimi céshtjet mé té
réndésishme té diskutuara?

d. A kané géné té gatshém pedagogét té japin ndihmé dhe informacione
shtesé kur éshté kérkuar apo ka qéné e nevojshme?

e. A keni zhvilluar deri tani né programin tuaj veprimtari té tjera si ese,
detyra  kursi, kuize, prezantime, oré& laboratori, pérveg
leksioneve/seminareve?

f. A angazhoheni mjaftueshém gjaté oréve té mésimit?

4. Vlerésimi juaj pér punén e stafit akademik té programit té studimit.

a. Pedagogét e programit ku uné studioj, jané té pérgatitur pér realizimin
me sukses té mésimit online.
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b. Pedagogét e programit ku uné studioj, zbatojné me pérpikméri planin
mésimor, jané korrekt me orarin dhe ruajné etikén e komunikimit dhe
sjelljes me studentét.

c. Pedagogét e programit ku uné studioj, asistojné/udhézojné studentét
gé kané probleme me aksesimin e mésimit online.

d. Pedagogét e programit ku uné studioj , e bé&jné orén e meésimit
térhegése dhe interesante duke pérdorur shembuj, video simulime,
prezantime, detyra kursi, ese, kuize, diskutime, etj.

e. Pedagogét e programit ku uné studioj, vlerésojné né ményré korrekte
né punét e laboratorit, kolokiumet, detyrat e kursit apo provime.

f. Pedagogét e programit ku uné studioj, kontrollojné prezencén e
studentéve, pyesin dhe vlerésojné gjaté gjithé periudhés kur zhvillohet
Iénda.

5. Pér secilén nga tematikat e méposhtme jepni vlerésimin tuaj duke paraqitur 3
emra pedagogésh (EMER MBIEMER) pér té cilin ju keni vlerésim maksimal,
vlerésim mesatar dhe vlerésim minimal.

a. Njeh mjaftueshém platformén e edukimit online t¢ KUB dhe ka aftési
né administrimin dhe menaxhimin e mésimdhénies online.

b. Zbaton me pérpikméri planin mésimor, éshté korrekt me orarin dhe
ruan etikén e komunikimit dhe sjelljes me studentét.

c. Asiston/udhézon studentét & kané probleme me aksesin né
mésimdhénien online.

d. E bén orén e mésimit térhegése dhe interesante duke pérdorur
shembuj, video simulime, prezantime, detyra kursi, ese, kuize,
diskutime, etj.

e. Eshté treguar i gatshém té ndihmojé studentét né c¢do rast qé i éshté
kérkuar duke dhéné shpjegime apo zhvilluar konsultime shtesé.

f. Shikon prezencén e studentéve, pyet e vleréson gjaté gjithé periudhés
kur zhvillohet Iénda.

g. Motivon né ményré té vazhdueshme studentét gjaté gjithé
semestrit/vitit dhe vleréson vazhdimisht.

h. Vleréson né ményré korrekte né kolokiume apo provime.

IV. Vlerésimi i pérgjithshém mbi Kolegjin Universitar té Biznesit, mendime dhe
propozime.

a. Sa té kénaqur jeni me masat e marra nga KUB pér zhvillimin e
mésimdhénies né situatén e krijuar gjaté pandemisé COVID-19?
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b. Si e vlerésoni interesimin dhe mbéshtetjen e KUB lidhur me situatén tuaj
shéndetésore, sociale apo véshtirési té tjera té krijuara gjaté pandemisé
COVID-19?

c. Aika pérmbushur KUB pritshmérité e tua?

Cfaré vlerésoni maksimalisht né KUB?

e. Cfaré mendoni se duhet t&é pérmirésohet né funksion té rritjes té cilésisé
sé programit ku ju studioni?

f. A ka ndonjé ¢éshtje tjetér e cila nuk é&shté trajtuar né kété pyetésor pér té
cilén ju doni té shprehni mendimin tuaj?

Q

Vlerésimi i studentéve pér ¢cdo pyetje ka géné me katér nivele duke u mundésuar
njékohésisht studentéve té komentojné dhe té japin mendime. Versioni pérfundimtar
i sondazhit jepet né Aneksin 2 té kétij raporti. Shpérndarja e pyetésorit u krye né
datén 14.04.2021 nga IQE né e-mail-et personale t&é véna né dispozicion nga
NJSBC. Studentét u njoftuan paraprakisht nga institucioni pér zhvillimin e pyetésorit.
Ndérkohé né pérshkrimin e tij, studenti éshté informuar pér géllimin e pyetésorit dhe
pérmbajtjen e tij.

Ftesé pér pjesmarrje né Pyetésorin e studentéve té Kolegjit Universitar t& Biznesit © & &
Instituti p&r Cilési n& Arsim <info@ige al> Sun, Apr11,10:19PM Y 4
tome ~

Pershéndetje

Me géllim vlerésimin e cilésisé sé mésimdhénies, performancés dhe aspekteve té tjera né funksion té saj si, logjistikén, punén e personelit akademik e administrativ etj, Instituti pér Cilési né Arsim (IQE) organizon Pystésorin &
studentéve té Kolegjit Universitar té Biznesit

Ky pyetésor, népérmjst opinionit tuaj, synon i& japé informacione t réndésishme gé do té shérbejné pér &simin e pérgji té ecurisé sé institucionit, evidentimin e problematikave dhe gjetjen e zgjidhjeve né kohén mé té
shpejté t& mundshme_. Pér kété arsye, lutemi t& plotésoni kété pyetésor brenda datés sé pércaktuar.

Me géllim marrjen e njé mendimi sa mé real e & paanshém, ky pyetésor organizohet dhe administrohet nga IQE, jashte KUB. Né asnjé rast ju nuk identifikoheni népérmjet pérgjigjeve tuaja por ato do té jené pjesé e
rezultateve dhe analizave pérmbledhése té pyetésorit né pérfundim té tij. Ju keni mundési té shkoni pas né &do pyetje dhe té modifikoni pérgjigjet tuaja dhe plotésimi i tij nuk do tju kérkejé mé shumé se 20 minuta kohé

Gjithésecili prej jush mund t& béhét pjesé aktive duke dhéné kontributin e vet né pérmirésimin & métejsr ilésize sé imdhénies né KUB.

Faleminderit pér pjesemarrjen né kété pyetésor!

Pér té vijuar mé tej, klikoni né link-un e méposhtém:

https/isurvey ige alfindex php/896635°2token=12341234&lang=sq

Nése keni pyetje t¢ tjera, mos hezitoni t& na kontakteni (info@ige.al).
JU FALEMINDERIT!
Instituti pér Cilési né Arsim, IQE

www.ige.al

Njoftimi i studentéve pér plotésimin e pyetésorit

Gjaté gjithé késaj periudhe, studentét jané asistuar nga personeli akademik dhe stafi
i NJSBC pér problematika té ndryshme té hasura gjaté plotésimit té pyetésorit.
Rikujtesa (figura mé poshté) pér plotésimin e pyetésorit éshté dérguar né datén
17.04.2021 dhe aksesi né pyetésor éshté béré né datén 20.04.2021
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Kujtesé pér té plotésuar pyetésorin e studentétve té Kolegjit Universitar té Biznesit i

Instituti pér Cilési ng Arsim
tome -

Pérshéndetje
Instituti pér Cilési né Arsim Ju ka ftuar t& mermi pjesé né pyetésorin e studentétve té Kolegjit Universitar té Biznesit
Ju akoma nuk e keni dérguar até té plotésuar dhe do té déshironim tju kujtonim se pyetésori éshté akoma i hapur gé& Ju té mermi pjesé.

Pér té marre pjese, te lutem kliko né rreshtin me poshte.

Neése déshironi t& merni pjesé né kété sondazh dhe té mos pranoni thirfje ju lutemi klikoni né linkun vijues:
https-iisurvey.ige allindex.php/optoutitokens/8966 35 ?langcode=sqatoken= N

Instituti per Cilesi ne arsim

www.ige.al

1I.3. REZULTATE TE PERGJITHSHME

Plotésimi i pyetésorit té studentéve té Kolegjit Universitar té Biznesit ka gené
anonim, individual dhe jo i detyrueshém. Informacionet pér pérmbajtjen dhe
plotésimin e tij jané béré té ditur né ményré té vazhdueshme para dhe gjaté fazés sé
plotésimit té pyetésorit. Cdo student gé ka gjykuar se plotésimi i pyetésorit éshté né
té miré té tij dhe institucionit, e ka plotésuar até duke kontribuar né kété ményré né
njohjen e drejtuesve me mendimin e studentéve pér Kolegjin Universitar té Biznesit
dhe aspekteve té vecanta té funksionimit té tij.

Né kété paragraf analizohet né ményré té pérmbledhur pjesa e paré e pyetésorit
fokusuar kryesisht te informacioni i pérgjithshém.

Né total té dhénat né lidhje me numrin e pjesémarrésve dhe plotésimet jepen né
tabelén e méposhtme:

Numri i Total i e-maile-ve té dérguar 837
Numri Total i pyetésoréve té plotésuar plotésisht 263
Numri Total i pyetésoréve té plotésuar pjesérisht 136
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Nga sa mé sipér, vérehet se numri i studentéve gé kané plotésuar pyetésorin
plotésisht ka géné 263 dhe pjesérisht 136 nga numri total prej 837 kontaktesh té
dérguara. Né pérqgindje, pyetésori éshté plotésuar nga 47% e studentéve.
Pjesémarrja pér secilin fakultet dhe program studimi jepet né tabelén dhe grafikét e
méposhtém:

Fakultetet Pérqgindja
Fakulteti i Ekonomisé 36.22 %
Fakulteti i Drejtésisé 22.16 %
Kolegji i Studimeve té Larta Profesionale 40 %

Pjesémarrja sipas fakulteteve
Pa Pérgjigje
2%

Fakulteti i
Ekonomisé
36%
Kolegji i Studimeve
té Larta
Profesionale
40%

Fakulteti i Drejtésisé
22%
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Referuar pjesémarrjes sé studentéve sipas njésive kryesore, vérehet se pjesémarrja
mé e larté éshté né programet profesionale dhe programet bachelor pérkatésisht, né
Kolegjin e Studimeve té Larta Profesionale dhe Fakultetin e Ekonomisé. Sa i pérket
analizimit né bazé programi shihet garté se ka numér shumé té ulét té pjesémarrjes
nga studentét e programeve Master Profesional.

oL
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Lidhur me pajisjen e pérdorur pér plotésimin e pyetésorit, duket gartazi se studentét
kané pérdorur telefonat, si mjeti mé lehté i aksesueshém pér ta.

l' ll.ul
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Ndérsa sekretaria mésimore rezulton té jeté forma kryesore e informimit té
studentéve e ndjekur nga personeli akademik dhe rrjetet sociale.
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Pyetésori i studentéve té Kolegjit Universitar t& Biznesit éshté njé proceduré e
pérvitshme (semestrale ose vjetore) gé kryhet nga NJSBC ose njési té tjera
pérgjegjése me qéllim monitorimin dhe sigurimin e cilésisé duke u fokusuar né
indikatoré té pérgjithshém dhe indikatoré specifiké té vlerésimit dhe monitorimit.

Pér veté rrethanat né té cilat zhvillohet procesi mésimor, ky sondazh ka disa
objektiva madhoré té cilat lidhen me mbledhjen e informacioneve nga studentét pér
ecuriné e procesit mésimor online, metodave té mésimdhénies, materialeve dhe
literaturés sé pérdorur, aftésive didaktike té personelit akademik etj. Ky opinion
ndihmon vendimmarrjen e organeve drejtuese né pé&rmirésimin e performancés sé
kolegjit né drejtime té cilat sipas studentéve duhet t& performojné mé miré. Né té
njéjtén kohé, analiza e rezultateve shérben pér pérpunime krahasuese nga viti né vit
né lidhje me ecuriné e tregueséve té ndryshém te kolegjit.

Anketimi i studentéve éshté njé proces i parashikuar né Ligjin e Arsimit té Larté Nr.
80/2015 daté 22.7.2015, Kreu X, Neni 103 “Sigurimi i brendshém i cilésis€”, si njé
ndér masat e marra né kuadér té pérmirésimit té cilésisé sé mésimdhénies. Po ashtu
ky pyetésor bazohet né standardet dhe kriteret e cilésisé té programeve té studimit,
pjesé e Kodit té Cilésisé né arsimin e larté (Pér programet e studimit me karakter
profesional; té ciklit t&€ paré bachelor, ciklit t&¢ dyté “master profesional”, ciklit t& dyté
“‘master i shkencave” dhe programet e integruara té studimeve té ciklit t& dyté
“‘master i shkencave”.

Ky pyetésor merr né konsideraté Statutin e KUB, Rregulloren e institucionit dhe
Rregulloren e NJSBC ku né themel té sé cilave éshté monitorimi i vazhduar dhe
sigurimi i cilésisé sé programeve té studimit dhe i mésimdhénies.

Duhet theksuar se ky pyetésor, i realizuar nga njé institucion jashté Kolegjit
Universitar té Biznesit, kérkon té ndihmojné studentét né dhénien e mendimit mé té
liré dhe té pavarur. Angazhimi i IQE ka gqéné maksimal pér té ofruar metodologjiné,
infrastrukturén dhe transparencén maksimale né marrjen e mendimit té studentéve,
analizén e rezultateve dhe publikimin e tyre né pérputhje me té gjitha aktet ligjore e
nénligjoré gé garantojné integritetin e té dhénave personale.

I1.L1. VLERESIMI | ORGANEVE DREJTUESE DHE AKTIVITETIT TE
STRUKTURAVE TE KUB

Vlerésimi i punés sé organeve drejtuese, personelit akademik, ndihmés akademik
dhe administrativ té Kolegjit Universitar té Biznesit éshté bazuar né disa
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informacione dhe mendime té mbledhura nga studentét. Konkretisht studentét jané
pyetur: Nése studentét mund ti takojné dhe diskutojné lehtésisht me drejtuesit e
KUB, a shprehin ata interes pér studentét gjaté vitit akademik, sa mendoni se
shgetésimet tuaja gjejné zgjidhje népérmjet pérfagésueseve té studentéve né
organet drejtuese té KUB.

Referuar té dhénave, rezulton se studentét gjejné masivisht mbéshtetje nga
strukturat drejtuese té KUB. Ky vlerésim konsiderohet mjaft pozitiv nése marrin né
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konsideraté situatén e krijuar prej pandemisé COVID -19 né té cilén funksionon
institucioni ku ¢do veprimtari éshté zhvilluar dhe zhvillohet online.

Gjithashtu studentét jané pyetur nése kané gjetur mbéshtetjen e duhur nga personeli
ndihmés akademik dhe administrativ i Kolegjit Universitar té Biznesit. A kané gjetur
zgjidhje pér problemet e tyre né ¢do rast kur i jané drejtuar sekretarisé mésimore, a
jané treguar korrekt dhe té sjellshém punonjésit e sekretarisé mésimore dhe a kané
marré pérgjigje dhe dokumentet e kérkuar né kohén e duhur? Rezultatet jepen né

grafikét e méposhtém.

A jané treguar korrekt dhe té
sjellshém punonjésit e sekretarisé
mésimore?

83%

10%
3% 1% 3%
—

Gjithmoné ShpeshheréNdonjéheré Asnjéheré Pa
pérgjigje

A keni / gjeni mbéshtetjen e duhur nga
personeli ndihmés akademik dhe
administrativ i KUB?

60%
23%
10%
— ||
Gjithmoné Shpeshheré Ndonjéheré Asnjcheré Pa
pérgjigje

A keni marré pérgjigje dhe dokumentet
e kérkuar né kohén e duhur?

71%
17%
6% )
1% 4%
— =i
Gjithmoné Shpeshheré Ndonjéheré Asnjéheré Pa
pérgjigje

A keni gjetur zgjidhje pér problemet tuaja
né ¢do rast kur i jeni drejtuar sekretarisé
mésimore?

72%

17%

6% 1% 4%
—— |

Gjithmoné Shpeshheré Ndonjéheré Asnjéheré Pa pérgjigje

Duke analizuar grafikét e mésipérm vihet re kénagshméria e studenteve me
strukturat ndihmés akademike té KUB. Né té katért pyetjet e drejtuara né lidhje me
sekretariné mésimore dhe strukturat e tjera ndihmése té KUB, studentét kané
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shprehur kénagshmériné e tyre me njé pérqindje té larté e cila varion nga 60 % e
deri né 83 %. Ajo ge bie né sy gjithashtu éshté pérqindja shumé e ulét e té
pakénaqurve e cila né té gjitha rastet nuk i kalon 2 %.
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1.2.  VLERESIMI | INFRASTRUKTURES DHE CILESISE SE
MESIMDHENIES.

Nisur nga objektivat primare gé ka patur ky pyetésor, synimi kryesor ka géné
vlierésimi i cilésisé sé mésimdhénies, infrastrukturés dhe mundésité qé ofron KUB né
kushtet e reja té krijuara. Studentéve u éshté kérkuar té& japin vlerésimi pér
infrastrukturén, logjistikén dhe cilésiné e mésimdhénies né programin ku studiojné,
duke ju pérgjigjur pyetjeve gé lidhen me, sa té kénaqur jané ata me infrastrukturén e
krijuar nga KUB né pérgjithési dhe me infrastrukturén e zhvillimit t&¢ mésimit online né
vecanti, ményrén e organizimit té veprimtarive mésimore online, aftésiné e
pedagogéve né zhvillimin e Iéndéve si dhe gatishmériné e tyre pér tju ardhur né
ndihmé studentéve, a ka materiale/prezantime/informacion té ngarkuara né léndét
gé kené zhvilluar, a jané té kuptueshme veprimtarité e organizuara online (leksione,
seminare, laboratoré, diskutime) etj.

Sa té kénaqur jeni me infrastrukturén e Sa té kenaqur jeni me kushtet e krijuara
KUB né térési né funksion té nga KUB pér realizimin e mésimit
mésilpdhénies? 0nlipe?
a a
pak Aspak pérgjigje pak ASPak pérgjigie
1% 1%~ &8 4% 2% _bu

Mjaftues | Mjaftues

Referuar rezultateve nga pérgjigjet e studentéve, dalin né pah disa konkluzione té
réndésishme qé lidhen me infrastrukturén e véné né dispozicion nga KUB pér
mésimdhénien online. Vlerésimi i studentéve pér platformén e mésimdhénies online,
organizimin e Iéndéve si dhe ményrén e realizimit t& orés nga pedagogu éshté

Sa té kénaqur jeni me veprimtarité e Sa té kénaqur jeni me ményrén e
organizuara online (leksione, seminare, realizimit té orés lpésimore nga pedagog
laboratorép diskutime)? - O
i pak AAsPak  pérgjigie

Pak Aspakpérgjigje 305 1% 0
5% 2% 53 s\

Mjaftues
: hém
Mijaftues
hém 24%

27%



pozitiv dhe reflekton angazhimin institucional né pérmbushjen sa mé miré té
kérkesave gé ka mésimdhénia online.

Né grafikét e méposhtém, studentét kané dhéné vlerésimin e tyre né lidhje me disa
aspekte té réndésishme té realizimit t¢ mésimdhénies. Konkretisht studentét jané
pyetur pér organizimin e Iéndéve dhe moduleve té programit té studimit nése ato
jané té duhurat e né pérputhjeje me pritshmérité tuaja, a shogérohen leksionet me
shembuj, prezantime, imazhe dhe video ilustruese, a nxirren né pah né pérfundim té
cdo ore mésimi ¢éshtjet mé té réndésishme té diskutuara, a kané gené té gatshém
pedagogét té japin ndihmé dhe informacione shtesé kur éshté kérkuar apo ka gené e
nevojshme, a éshté zhvilluar deri tani né programin e studimit veprimtari té tjera si
ese, detyra Kkursi, kuize, prezantime pérvec leksioneve/seminareve dhe nése
studentét angazhohen mjaftueshém gjaté oréve té mésimit

Rezultatet e paragitura né grafikét e kétij seksioni tregojné qarté vlerésimi pozitiv gé

A keni zhvilluar deri tani né programin A angazhoheni mjaftueshém gjaté oréve
tuaj veprimtari té tjera si ese, detyra té mésimit?
kursi, kuize, prezantime, oré laboratori, Pa
pérvec leksio;)teve / seminareve? Aspak pérgjigje
a

pérgjigje

0

S
2% Aspa
T 1%

Disi
15%

kané studentét pér zhvillimin e veprimtarive né funksion té mésimdhénies. Zhvillimi i
veprimtarive té tjera pérvec leksioneve apo seminareve, shogérimi i leksioneve me

A nxirren né pah né pérfundim té cdo ore A kané qéné té gatshém pedagogét té japin
mésimi céshtjet mé té réndésishme té ndihmé dhe informacione shtesé kur éshté
distutuara? kérkuar apo k}:; qéné e nevojshme?
a a
Aspak pérgjigje Pak  pérgjigje
Pak 1o, b o

(

Aspak
o \ 1%

Disi
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shembuj shpjegues, gadishméria e pedagogéve pér té asistuar dhe ndihmuar
studentét, jané treguesit mé té vlerésuar nga studentét.

Lidhur me aktivizimin e studentéve dhe pérputhjen e Iéndéve me pritshmériné e tyre
edhe pse ka njé shumicé prej 66 %, kéto dy elementé jané ndér mé pak té
vlerésuarat nga studentét né krahasim me pyetjet e tjera.

Po né kontekstin e cilésisé sé mésimdhénies, por kété heré duke véné mé né fokus
punén e pedagogéve, studentét jané pyetur pér té dhéné vlerésimin e tyre, duke
shprehur shkallén e dakortésisé né lidhje me korrektesén e pedagogéve pér té
vlerésuar, ndihmesén gé marrin prej tyre, pérgatitien profesionale té tyre si dhe
sjelljen. Rezultatet e kétyre pyetjeve shfagen né grafiket e méposhtém.

Pedagogét e programit ku uné studioj, e
béjné orén e mésimit térheqése dhe

Pedagogét e programit ku uné studioj,
asistojné/udhézojné studentét qé kané

probleme me aksesimin e mésimit

interesante duke pérdorur shembuyj,

online. video simulime, prezantime, detyra
66% kursi, ese kuize, diskutime, etj.
61%
17% 25%
8%
6% o

Shume Dakord Pak — Aspak 3 Pf‘. . Shume Dakord Pak  Aspak Pa
dakord Dakord Dakord pérgjigje dakord Dakord Dakord pérgijigie

Ajo gé bie né sy nga grafikét mé sipér éshté se studentét jané té kénaqur me
pedagogét e tyre dhe vlerésimi i dhéné né kéto pyetje éshté né sinkron té ploté me
vlerésimin edhe té pyetjeve té tjera té cilave ata ju pérgjigjén. Pohimi gé ka marré

dakortésiné mé té madhe té studentéve 75 %, éshté ai né lidhje me, pedagogét
kontrollojné prezencén e studentéve, pyesin dhe vlerésojné gjaté gjithé periudhés

Pedagogét e programit ku uné studioj,
vlerésojné né ményré korrekte né punét e
laboratorit, kolokiumet, detyrat e kursit
apo provime.

65%
21%
4% R
DESLE
Shume  Dakord Pak Aspak Pa

dakord Dakord Dakord pérgiigie

Pedagogét e programit ku uné studioj,
kontrollojné prezencén e studentéve, pyesin
dhe vlerésojné gjaté gjithé periudhés kur
zhvillohet lénda.

75%

16%
11 £ 6%
[
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kur zhvillohet Iénda. Nga ana tjetér pohimi i cili edhe pse né pérgindje té larté, por
krahasuar me 5 pohimet e tjera shfaget né njé pérqindje me té ulét, 61 %, éshté ai
né lidhje me, pedagogét e programit ku uné studioj , e béné orén e mésimit
térhegése dhe interesante duke pérdorur shembuj, video simulime, prezantime,
detyra kursi, ese, kuize, diskutime, et;.

Né kété kategori, njé vend té réndésishém ka zéné edhe vlerésimi konkret pér punén
e personelit akademik. Studentéve u éshté kérkuar té japin vlerésimin e tyre duke
paraqgitur 3 emra pedagogésh (Emér - Mbiemér) pér té cilin ata kané vlerésim
maksimal, vlerésim mesatar dhe vlerésim minimal pér treguesit: njeh mjaftueshém
platformén e edukimit online t&€ KUB dhe ka aftési né administrimin dhe menaxhimin
e mésimdhénies online; zbaton me pérpikméri planin mésimor, éshté korrekt me
orarin dhe ruan etikén e komunikimit dhe sjelljies me studentét; asiston/udhézon
studentét qé kané probleme me aksesin né mésimdhénien online; e bén orén e
mésimit térhegése dhe interesante duke pérdorur shembuj, video simulime,
prezantime, detyra kursi, ese, kuize, diskutime, etj; éshté treguar i gatshém té
ndihmojé studentét né cdo rast qé i éshté kérkuar duke dhéné shpjegime apo
zhvilluar konsultime shtesé; shikon prezencén e studentéve, pyet e vleréson gjaté
gjithé periudhés kur zhvillohet Iénda; vleréson né ményré korrekte né kolokiume apo
provime; motivon né ményré té vazhdueshme studentét gjaté gjithé semestrit/vitit
dhe vleréson vazhdimisht.

Né ményré té pérmbledhur mund té themi se studentét kané patur konsiderata mjaft
pozitive pér personelin akademik, rezultate té cilat shprehen né listén emérore té
deklaruara né vlerésimin pozitiv.

Duke géné se kéto vlerésime jané perceptime individuale nga studentét, ne jemi
pérpjekur ti sjellim ato sikundér jané paragitur.

Pér té ruajtur etikén dhe integritetin e personave té listuar né tabelat e méposhtme,
emrat e personelit akademik jané paragitur té koduara. Pér t& dhéné informacion sa
mé té pérmbledhur, pér cdo indikator jané paragitur pedagogét gé jané pérmendur
mbi tre heré nga studentét. Ndérkohé lista e ploté e personelit akademik té vlerésuar
nga studentét, i dorézohet Kolegijit Universitar té Biznesit, né zarf t€ mbyllur dhe me
shénimin “Vetém pér Rektorin e KUB”.

Gjithashtu theksojmé faktin se vlerésimi i studentéve pér personelin akademik né
nivelin maksimal — mesatar — minimal, éshté perceptim individual i studentit dhe
duhet analizuar né kontekstin e kétij pyetésori.

Né asnjé rast kéto rezultate nuk mund té konsiderohen pérfundimtare por ato kané
nevojé té analizohen me burimet alternative té informacionit gé KUB disponon.
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Gjaté analizés té numrit té citimeve né pyetésor, duhet t& merret né konsideraté,
numri i lEndéve/moduleve né té cilat éshté angazhuar pedagogu, numri i studentéve
té pérfshiré né kéto Iéndé/module, natyra dhe specifika e 1éndéve si dhe faktoré té
tieré gé mund té ndikojné né vlerésimin e studentéve.

Pértej analizés gé mund té béjé KUB dhe strukturat respektive té institucionit, IQE
garanton se rezultatet jané paragitur saktésisht sikundér jané deklaruar nga

studentét.

Né tabelat e méposhtme, jané dhéné, tre nivelet e vlerésimit pér ¢do indikator té
pérfshiré né kété grup pyetjesh.

1. Njeh mjaftueshém platformén e edukimit online té KUB dhe ka aftési né administrimin dhe
menaxhimin e mésimdhénies online.

Maksimalisht
Kodi i P. Akademik Nr. VI Kodi i P. Akademik

5 27 0
10 22 5
6 15 17
14 9 10
19 9 22
4 7 6
8 7 1
13 7 21
7 6 9
9 6 13
2 5

16 5

18 5

1 4

3 4

11 4

15 4
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Mesatarisht

Minimalisht

Nr. VI Kodi i P. Akademik
8 35
7 30
6 23
5 0
5 27
4 29
3 28
3 14
3 20
3 24

25
26
21
31
32
33
8

Nr. VI

25




20

12
17

10
34
17

W w w b

2. Zbaton me pérpikméri planin mésimor, éshté korrekt me orarin dhe ruan etikén e

Maksimalisht Mesatarisht Minimalisht
Kodi i P. Akademik Nr. Kodi i P. Akademik Nr. VI Kodi i P. Akademik
Vi
5 20 17 4 29
10 20 0 3 30
6 15 26 3 0
7 8 14 3 42
19 8 41 3 5
4 7 31
8 7 14
13 6 17
14 5 35
39 5
4
4
17 4
36 3
37 3
28 3
38 3
15 3
40 3
18 3
20 3
22 3

komunikimit dhe sjelljes me studentét.

Nr. VI

3. Asiston/udhézon studentét gé kané probleme me aksesin né mésimdhénien online.

Maksimalisht Mesatarisht Minimalisht

Kodi i P. Akademik Nr. Kodi i P. Akademik Nr. VI Kodi i P. Akademik

\l
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10 15 10 4 0 -
6 13 24 3 29 -
5 11 43 3 17 -
14 10 21 3 28 -
4 6 9 3 21 -
19 6 13 -
8 5 17 -
40 5 22 ]
g 4 [
13 4 [
15 4 [
0 3 [
43 3 [
. 3 [
1 3 [
47 3 [
17 3 ]

4.E bén orén e mésimit térhegése dhe interesante duke pérdorur shembuj, video simulime,
prezantime, detyra kursi, ese, kuize, diskutime, etj.

Maksimalisht Mesatarisht Minimalisht

Kodi i P. Akademik Nr. Kodi i P. Akademik Nr. VI Kodi i P. Akademik Nr.

\| Vi
5 16 5 5 14 -
10 16 10 5 21 -
6 13 14 5 24 -
13 9 17 4 30 -
- m - = - =
: 7 0 29 [ 5 |
14 7 21 ]
19 7 39 ]
2 6 ]
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43

18
12

44

15
39
45
40
22
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5.Eshté treguar i gatshém té ndihmojé studentét né ¢do rast gé i éshté kérkuar duke dhéné
shpjegime apo zhvilluar konsultime shtesé.

Maksimalisht Mesatarisht Minimalisht

Kodi i P. Akademik Nr. Kodii P. Akademik Nr. VI Kodi i P. Akademik Nr. VI

o1
=
® <

10
14
17
13
18
0

()]
=
N

29
21
46

[EEN
o
[EnY
N

R W w ~ O O

N
o
W W W W wWwwww > p oo oo NN 0O © ©
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6.Shikon prezencén e studentéve, pyet e vleréson gjaté gjithé periudhés kur zhvillohet 1é€nda.

Maksimalisht Mesatarisht Minimalisht
Kodi i P. Akademik Nr. Kodi i P. Akademik Nr. VI Kodi i P. Akademik Nr. VI
VI
10 19 14 6 0 -
5 14 10 5 17 -
14 13 17 3 24 -
6 9 29 3 |
13 8 30 [ 3 |
18 7 14 [ 3 |
4 5 [ ]
39 5 L]
19 5 ]
1 4 [ ]
3 4 L]
28 4 [ ]
; 4 [ ]
4 L]
22 4 ]

7.Motivon né ményré té vazhdueshme studentét gjaté gjithé semestrit/vitit dhe vieréson

vazhdimisht.
Maksimalisht Mesatarisht Minimalisht
Kodi i P. Akademik Nr. Kodi i P. Akademik Nr. VI Kodi i P. Akademik Nr. VI
\|
5 17 10 5 0 -
10 17 1 4 29 -
19 13 39 4 17 -
13 9 18 4 28 -
6 0 a1 EN
14 8 43 3 14 3
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8.Vleréson né ményré korrekte né kolokiume apo provime.

Maksimalisht

Kodi i P. Akademik Nr.

10

14
19

17
22
13

34
40

™ S
o o o S

W W W w h~ 01O O O OO 0

Mesatarisht

Kodi i P. Akademik

30
14
0
24
5

17
22
10

Nr. VI

W W W W w w s~ b

Minimalisht

Kodi i P. Akademik

30
29
14
35
22

Nr. VI

E ritheksojmé se pyetjet e dhéna né tabelat e mésipérme, pérmbajné té dhéna dhe
informacione sensitive me emra konkreté pér personelin akademik dhe ndihmés
akademik dhe si té tilla ato konsiderohen konfidenciale.
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Né zbatim té ligjit pér mbrojtien e té dhénave personale, kéto informacione jané
paragqitur t&é koduara né kété raport dhe se ky informacion nuk bén pjesé né informim
té studentéve. Kéto té dhéna konfidencaiale i jané véné né dispozicion vetém
Rektorit té Kolegijit i cili né bazé té konstatimeve rast pas rasti mund té ushtrojé
autoritetin e tij né lidhje me informacionet e dhéna nga studentét, té cilat mund té
shérbejné si pikénisje pér verifikime t& métejshme nga ana e institucionit.
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1111.3. VLERESIMI | PERGJITHSHEM MBI KOLEGJIN UNIVERSITAR
TE BIZNESIT, MENDIME DHE PROPOZIME

Né seksionin 4 té pyetésorit, studentéve u éshté kérkuar té vlerésojné masat e marra
nga Kolegji Universitar i Biznesit pér zhvillimin e mésimdhénies né situatén e krijuar
gjaté pandemisé COVID-19, té japin vlerésimin e tyre nése ndihen té mbéshtetur
nga KUB né aspektin e realizimit t& veprimtarive ekstra kurrikulare si dhe té japin
vlerésimin e pérgjithshém nése KUB ka pérmbushur pritshmériné e tyre lidhur me
zhvillimin e mésimdhénies online dhe jo vetém. Né grafikét e méposhtém jepet
vlerésimi mbi masat e marra nga KUB dhe niveli i plotésimit té pritshmérive té tyre
nga ana e institucionit.

Sa té kénaqur jeni me infrastrukturén

i T Sa té kénaqur jeni me masat e marra nga
aboratorike té 2

KUB pér zhvillimin e mésimdhénies né

42% situatén e krijuar gjaté pandemisé
COVID-19?
69%
23% 23%
19%
7% 5% 3% 29% 7%
T
& > o & s
J & > N ¢ “5&& @‘%Qc = Y“;"Q ..‘..3}
N 5° 3 o S & ¢
G ¥ i & Q¥
XS4 i

Si e vlerésoni interesimin dhe mbéshtetjen
e KUB lidhur me situatén tuaj
shéndetésore, sociale apo véshtirési té tjera
té krijuara gjaté pandemisé COVID-19?

59%

25%

Sa té kénaqur jeni me angazhimin tuaj né
aktivitete té tjera né KUB (aktivitete
sportive, kulturore, seminare, projekte,
diskutime, leksione té hapura etj.)?

40%
28%
12% 14%
6% .
2 > N )
\06‘ X 2 QY ;JQ% pis
S f{@'@ ¥ R
<8 20

Rezultatet e pyetésorit té studentéve pér vlerésimin e cilésisé s& mésimdhénies, KUB




A'i ka pérmbushur KUB pritshmérité e tua?

Pa pérgjigje
15%

JO
6%

PO
79%

Vlerésimi i pérgjithshém i studentéve (né %)

Angazhimi né aktivitete [ NG 28 20l 14

Mbeéshtetja ndaj studentit 25 |4 8

Zhvillimi i mgsimdhénies NN 1°© B2 7

Infrastruktura laboratorike 23 715 23
0 20 40 60 80 100 120

B Shumé Mjaftueshém ® Pak ™ Aspak Pa pérgjigje

Rreth 70 % e studentéve vlerésojné pozitivisht masat e marra nga ana e KUB gjaté
pandemisé Covid -19 né kuadér té zhvillimit t¢ mésimdhénies online pérkundrejt 19
% (& mendojné se kéto masa kané gené té mjaftueshme apo 5 % té cilét i
konsiderojné ato si pak ose aspak té tilla.
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Gjithashtu rreth 80 % e studentéve shprehen se KUB i ka pérmbushur pritshmérité e
tyre, ndérsa 8% jané shprehur se institucioni nuk i ka pérmbushur pritshmérité e tyre.
Studentét jané pyetur té japin vlerésimin e tyre edhe pér mbéshtetjen gé i ka dhéné
KUB lidhur me situatat e tyre shéndetésore, social apo edhe véshtirési té tjera té
shkaktuara nga pandemia COVID-19. Rreth 60 % e tyre e kané vlerésuar shumé
mbéshtetjen dhe interesimin e treguar nga KUB dhe 8 %, pak ose aspak.

Interesant éshté ky rezultat nése analizohet né kontekstin e realizimit té pyetésorit
kur dihet se ka njé debat t¢ madh né lidhje me kthimin ose jo né auditore té
studentéve.

Fakti qé bie né sy éshté vlerésimi nén 50 % qé kané dhéné studentét pér
infrastrukturén laboratorike t¢ KUB dhe angazhimin né aktivitete té tjera rekreative.
Respektivisht 42% e studentéve jané shumé té kénaqur me infrastrukturén
laboratorike t&é KUB dhe 12% jané pak ose aspak té k&naqur. Né té njéjtén linjé, 40
% e studentéve jané shumé té kénaqur me angazhimin né aktivitetet e tjera
rekreative dhe 18% jané pak ose aspak té kénaqur.

Institucioni nga ana e vet duhet té analizojé kété rezultat nése éshté né pritshmérité
e veta duke njohur véshtirésité gé mund té hasen né pérmirésimin e infrastrukturés
laboratorike dhe pasurimin e aktiviteteve té ndryshme rekreative. Né kété drejtim
propozohet té diskutohet me studentét apo pérfagésuesit e geverisé studentore pér
ti informuar hollésisht pér kufizimet gé ka institucioni pér zhvillimin e komponentéve
té tjera té mésimdhénies gé lidhen me pjesén praktike té programeve té studimit.

Né paragrafin e fundit t&é seksionit 3, studentét kané patur mundési té shprehen né
ményré té liré pér pyetjet: Cfaré vlerésoni maksimalisht né KUB, c¢faré mendoni se
duhet té pérmirésohet né funksion té rritjes sé cilésisé sé mésimdhénies té programit
ku ju studioni, dhe a ka ndonjé céshtje tjetér e cila nuk éshté trajtuar né kété
pyetésor pér té cilén ju doni té shprehni mendimin tuaj?

Stafi i IQE ka analizuar né total: 166 komente pér pyetjen e paré, 145 komente pér
pyetien e dyté dhe 144 komente pér pyetjen e treté. Njé pjesé e komenteve jané
vlerésime, aprovime apo deklarime té shkurtra. Né pamundési pér ti paragitur té
gjitha kéto komente, éshté pérgatitur njé pérmbledhje e shkurtuar pér secilén prej
tyrel. Versioni i ploté i komenteve i éshté bashkéngjitur vecmas kétij raporti dhe
éshté véné né dispozicion té Rektorit t&¢ KUB.

e (faré vlerésoni maksimalisht né KUB?

1 Komentet jané dhéné sikundér jané paragitur nga studentét
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Né shumicén e komenteve vlerésohet: mésimdhénia, korrektésia, komunikimi,
gatishméria e pedagogeve pér té ndihmuar studentét, interesimin e KUB pér
studentét, fakti gé éshté zhvilluar mésimi sikundér zhvillohej né auditor, pérgatitjen e
pedagogéve, shpjegimi né ményrén e duhur té leksioneve etj. Njé pjesé e
vlerésimeve fokusohen tek mbéshtetja e institucionit, sekretaria mésimore dhe
ndihmesa gé marrin prej saj.

Mé poshté paragiten disa nga komentet e studentéve sikundér ato jané paragqitur:

e vleresoj ndihmen ge japin pedagoget sepse jane gjithmone te gatshem te na
ndihmojne.

e vleresoj korrektesine dhe seriozitetin.

e korrektsin. Menyren e mesimdhenies.

¢ vleresoj maksimalisht etiken ne detyren e tyre dhe vizionin ge ata krijojne per
studentin.

e kolegj mjaftushem i mire per te arritur rezultate te larta nga perkujdesja e
petagogut ndaj nxensit.

e ka shume Petagoge te pergatitur dhe te miredhe te gatshem per te na
ndihmuar ne cdo gje

e (jate kohes se pandemise mesimi eshte shume i kuptueshem dhe i garte si te
ishim ne auditor.

e Kolegji Universitare i Biznesit ofron mbeshtetje maksimale per studentet ne
cdo lloj situate . Se fundmi u perballem me pandemin e shkaktuar nga
CoronaVirus ku vertetoi edhe njehere perkushtimin e stafit ne mesimdhenje ,
ne aspektin psikologjik dhe shendetsor te cdo studenti dhe ne ndihmen ge u
eshte ofruar per te krijuar kushte mjaft komode pge cdo student te mos e ndjej
sado pak kete situate.

e stafin dhe sekretaren pasi esht e gatshme gjithmon te na ndihmoj ne nevojat
tona

e mesimdhenien nga nje pjese e pedagogeve dhe sherbimin e marre nga
sekretaria

e sekretarin ge na ndihmon per cdo problem

e Cfaré mendoni se duhet té pérmirésohet né funksion té rritjes sé cilésisé
sé programit ku ju studioni?

Shumica e komenteve pér pyetjen e mésipérme fokusohet né disa propozime gé
lidhen kryesisht me: shtimi i oréve praktike dhe krijimi i mundésive pér realizimin e
praktikés, pérmirésimin e metodologjisé sé mésimdhénies nga disa pedagogé pér ti
béré orét e mésimit edhe mé térhegése, aktivizimin e studentéve, kthimi né auditore,
Iéndét e programit té jené té lidhura me profilin e studimit et;.

Mé poshté paragiten disa nga komentet e studentéve sikundér ato jané paragqitur:
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te kthemin ne auditore pasi shkolla jon ka kapicetet edhe nqgs ruajm distancen
neve si student.

petagoget jane shume kerkues dhe notat e mira me kursim.

nje platfome me e re.

aktivitetet sportive.

te kete me shume shembuj konkret. te kete me shum praktik

perfshirja ne programin mesimor te me shume lendeve ge kane lidhje me
profilin

te na mundesoj gjeteje ku ne te bejme praktiken

menyra se si zgjidhet senatori per geverine studentore

pjesmarjen e angazhimin e studenteve ne mesim

lendet ge perfshihen duhet te perzgjidhen me me kujdes. Disa lende duken
jashte programit

A ka ndonjé céshtje tjetér e cila nuk éshté trajtuar né kété pyetésor pér
té cilén ju doni té shprehni mendimin tuaj?

Né komentet e késaj pyetje studentét kané dhéné mendime té ndryshme qé lidhén
kryesisht me: kthimin né auditoré, shgetésimin se si do té béhet zhvillimi i praktikave
profesionale apo temave té diplomés vecanérisht nga studentét e viteve té fundit,
uljen e tarifés sé studimit, provimet etj.

Né vijim po paragesim disa nga komentet e studentéve lidhur me ceshtjet e ngritura
prej tyre:

karta e Studentit pse nuk na i ka ofruar akoma KUB , jam viti 2 dhe akoma
sjam pajisur me te .

mundesia e uljes se tarifes per arsye se studenten nuk po paragiten ne
auditore.

sezoni i provimeve mos te jete vetem nje jave. Nuk mund te zhvillojme ne nje
jave 4 provime.

mendoj ge duhet te kthehemi sa me par ne auditor ge te bejm nje praktik te
shkurter sepse kemi shum gjera ge nuk i kemi té garta.

provimet e mbartura te cilat kur i japim provim jane me ¢mim jo te kendshem.
sekretaria e degés se drejtésisé nuk funksionon mirw. Nw momentin gqw ne
interesohemi prané sekretarisé ajo pérgjigjet duke théné kam punw ose nuk
pérgjigjet fare.

marrja parasysh e vleresimit ne note e studenteve duke marre parasysh
situaten ne te cilen ndodhemi

te kemi sa me shume informacion si student te vitit 3 bachelor si do zhvillohet
diplomimi ne kete kohe pandemie.
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IV.1. ANALIZA E REZULTATEVE DHE VLERESIMI PERKUNDREJT
STANDARTEVE TE CILESISE NE ARSIMIN E LARTE

Né paragrafin 3 té raportit jané paragitur rezultatet e pyetésorit duke paragqitur vetém
statistikisht vlerésimin e studentéve pér proceset dhe aktivitetet mé té réndésishme
gé studentét zhvillojné ose marrin shérbime né KUB.

Vlerésimi i pérgjithshém éshté mijaft pozitiv pér té gjitha indikatorét e paragitur.
Ndérkohé né rastet kur jané evidentuar shgetésime té ngritura nga studentét ose
problematika, impakti i tyre duhet té analizohet statistikisht pér té identifikuar realisht
se cili fakultet apo program studimi ka mé shumé c¢éshtje té ngritura né ményré gé
ato té adresohen dhe té gjenden zgjidhjet né kohén mé té shpejt t¢ mundshme.

IQE analizon statistikisht té dhénat duke pérdorur programe té ndryshme statistikore.
Né rastin konkret nuk éshté pérdorur kjo metodologji pér analizén e té dhénave pér
shkak té numrit té ulét té studentéve né disa programe studimi, cka e bén té
pamundur analizén statstikore té t&é dhénave pér secilin program studimi. Megjithaté
njé kopje me té dhénat bruto ia jané véné né dispozicion institucionit ku NJSBC pér
géllime té tjera, mund té analizojé té dhénat dhe ti pérdoré ato né funksion té
sigurimit té brendshém té cilésisé.

Vlerésimi i cilésisé sé mésimdhénies apo indikatoréve té tjeré né arsimin e larté
béhet pérkundrejt standardeve té cilésisé né nivel kombétar apo ato né hapésirén
evropiane té sigurimit té cilésisé. Né kété kontekst, pérmbajtja e kétij pyetésori ka
patur pér géllim t& pérmbushé disa nga kéto kérkesa.

Prej vitit 2018, me vendim té Késhillit t&€ Ministrave nr. 531, daté 11.9.2018 “Pér
miratimin e Kodit té Cilésisé sé Arsimit té Larté”, jané miratuar standardet shtetérore
té cilésisé né arsimin e larté pér programet universitare me karakter profesional, té
ciklit té paré dhe té dyté.

Sigurimi i cilésisé sé mésimdhénies éshté pérmbledhur né dy fusha nga 6 té tilla gé
pérmbajné kéto standarde, pérkatésisht fusha 3 “Mésimdhénia, mésimnxénia,
vierésimi dhe kompetencat” dhe fusha 6 “Sigurimi i cilésisé sé& programeve té
studimit”. Megjithaté, edhe standardet dhe kriteret e pérfshira né fushat e tjera, né
fokus kané cilésiné e mésimdhénies, kérkimit dhe shérbimet ndaj studentit.

Né térési, pavarésisht specifikave té pérmendura né lidhje me zhvillimin e
mésimdhénies dhe funksionimin e Kolegjit Universitar t& Biznesit, sidomos né kété
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kohé pandemie, institucioni ka adresuar né kohé dhe ka gjetur zgjidhje pér kérkesat
gé ka procesi mésimor dhe studentét né kuadér t&€ mésimdhénies.

Referuar standardeve té cilésisé sé fushés 3 pérkatésisht: Standardi 1.1, Standardi
[11.2, Standardi IlIl.3 Standard 111.4, té reflektuara né pyetjet e grupit 1. “Vlerésimi juaj
pér infrastrukturén, logjistikén dhe cilésiné e mésimdhénies online né programin
tuaj”?, institucioni ka marré né kohé masat e duhura duke véné né dispozicion té
procesit mésimor njé platformé té dedikuar pér zhvillimin e njé procesi normal
mésimi, e vlerésuar edhe nga studentét.

Né funksion té procesit mésimor, pérvec¢ strukturave pérgjegjése pér menaxhimin e
tij, procesi monitorohet nga koordinatorét dhe NJSBC.

Rezultatet e Kkétij pyetésori lidhur e vlerésimin e performancés sé personelit
akademik shérbejné pér evidentimin e praktikave t&€ mira dhe promovimin e tyre apo
pér pérmirésimin e cilésisé s& mésimdhénies kur evidentohen raste problematike
(Standardi 111.4).

Procesi mésimor menaxhohet nga Rregullorja e institucionit e miratuar nga Senati
akademik dhe rregulloreve té programeve té studimit. Né Rregullore pérvecg
metodologjisé sé mésimdhénies, jané pércaktuar edhe modalitetet té testimit e
vlerésimit té njohurive, dijeve dhe aftésive profesionale dhe garanton zbatimin e tyre
(Standardi 111.5). Gjaté periudhés sé pandemisé, KUB ka miratuar njé séré aktesh té
cilat kané patur pér géllim miré administrimin e procesit mésimor online si dhe
testimin e aftésive dhe njohurive té studentéve.

Ndérkohé vlerésimi i performancés sé personelit akademik e administrativ, metodat
e mésimdhénies gé ndigen gjaté mésimdhénies, testimit dhe vlerésimit t& njohurive
té pérfshira né grupin 1 dhe 2 té pyetjeve té pyetésorit, jané né té njéjtén linjé pér
plotésimin e kritereve dhe standardeve té pérfshira edhe né fushat e tjera dhe
rezultatet jané té paragqitura né paragrafin Il1.2.

Né pérfundim té késaj analize, né hartimin e pyetjeve IQE ka patur né konsideraté
marrjen e informacionit i cili shérben pér vlerésimin proceseve té ndryshme né
funksion té mésimdhénies dhe cilésisé té para né syrin e studentéve dhe té
vlerésuara pérkundrejt standardeve dhe kritereve té cilésisé.

Né paragrafin e méposhtém jané pérmbledhur gjetjet dhe konstatimet nga ky
pyetésor té cilat japin njé panoramé té qarté indikatoréve / treqgueseve té vlerésuar
pozitivisht nga studentét si dhe tregues té vecanté pér té cilét studentét mendojné se
duhet té ndryshojné apo pérmirésohen.

2 Shih pérmbajtjen e ploté té pyetésorit né aneksin e kétij dokumenti
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IV.2. PERFUNDIME DHE REKOMANDIME

Nisur nga objektivi themelor i pyetésorit, rezultatet e dala nga paragitja e tyre apo
nga analiza statistikore tregojné se vlerésimi i pérgjithshém i studentéve éshté mjaft
pozitiv veganérisht né treguesit kryesoré té cilét impaktojné né ményré té
drejtpérdrejté cilésiné e mésimdhénies, aktivitetit akademik dhe pérmbushjen e
pritshmérive té studentéve nga ana e Kolegjit Universitar té Biznesit.

Vlen té ritheksohet periudha né té cilén realizohet ky pyetésor e cila pérkon me
momentin mé té véshtiré qé po kalon sistemi arsimor né nivel global pér shkak té
pandemisé. Nga ana tjetér, kjo periudhé ka shérbyer pér Kolegjin Universitar té
Biznesit té fokusohet né rritien e kapaciteteve infrastrukturore si dhe né rritien e
pérdorimit té teknologjisé informacionit né funksion t&€ mésimdhénies, pérmirésimin e
aftésive pedagogjike né mésimdhénies online, krijimin e databazés sé& ploté
elektronike t& materialeve didaktike e cila me siguri do vijojé té pasurohet dhe mbi té
gjitha krijimin e kulturés sé koordinimit t¢ metodave té ndryshme té mésimdhénies té
cilat me siguri do té pérdoren edhe né té ardhmen.

Gjithashtu, duhet té theksohet mirékuptimi qé kané treguar studentét né lidhje me
ményrén se si po zhvillohet procesi mésimor dhe vilerésojné né maksimum pérpjekjet
e institucionit.

Konkretisht, studentét vlierésojné maksimalisht:

— pérpjekjet e béra nga institucioni pér garantimin e infrastrukturés mé té miré té
mundshme pér mésimdhénien online.

— pérkushtimin e personelit akademik dhe mbéshtetjen ndaj studentéve pér
zgjidhjen e problematikave gé ata hasin gjaté mésimdhénies online

— aftésité profesionale té personelit akademik dhe metodat gé ata pérdorin gjaté
mésimit online pér té béré sa mé té kuptueshme njohurité gé ata japin.

— ményrén e mésimdhénies online, oraret gé zbatohen, korrektésiné dhe
komunikimin e personelit akademik me studentét.

— materialet didaktike qé personeli akademik prezanton dhe pérdor né platformé

— kérkesén e personelit akademik ndaj studentéve dhe angazhimin e tyre me
detyra, detyra kursi, prezantime etj.

— infrastrukturén fizike té Kolegjit, infrastrukturén laboratorike, mjediset et;.

Pavarésisht rezultateve pozitive, nga analiza e komenteve apo tregueséve té
caktuar, jané evidentuar tematika té caktuara pér té cilat studentét kérkojné
angazhimin e institucionit pér p&rmirésimin e tyre

Konkretisht, disa nga céshtjet té pérmendura mé sé shumti nga studentét e gé
kérkojné té adresohen jané:
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— mirékuptimi nga ana e personelit akademik pér pamundésiné e ndjekjes nga
disa studenté t& mésimeve online, vecanérisht me kamera té hapura

— ulja e ngarkesés mésimore dhe té prezencés online duke marré né
konsideraté edhe pamundésiné e disa studentéve pér té géné prezent online
si dhe tolerancé mé té madhe né vlerésimin e studentéve né provime

— pérmirésimi i metodologjisé sé mésimdhénies né disa léndé/module dhe nga
personeli akademik respektiv né funksion té mésimdhénies online

— rol mé té aktiv té strukturave studentore pér pércjellien e zérit té tyre etj

Né materialin e detajuar té véné né dispozicion té institucionit, mund té evidentohen
edhe céshtje té tjera té ngritura nga studentét si p.sh tarifa e studimit por gqé kané
gené jashté géllimit dhe objektivave té kétij pyetésori.

Pavarésisht vlerésimit mjaft pozitiv té infrastrukturés né funksion té mésimdhénies
apo mbéshteties gé jep personeli akademik, institucioni duhet té marré né
konsideraté vlerésimin e studentéve lidhur me rastet e evidentuar. Ato duhet té
analizohen dhe adresohen né ményré gé té jepet zgjidhje kur ato konsiderohen té
arsyeshme.

Kolegji Universitar i Biznesit, duhet té analizojé dhe vlerésojé rastet kur studentét
kané véshtiré ose té pamundur aksesin né mésimdhénies online. Kundér déshirés
sé tyre, kéta studenté qofté pér pamundési financiare apo né mungesé té logjistikés
(ndérprerja e energjisé elektrike, internetit apo mungesa e tij), mund t& mos kené
mundési té ndjekin me oré té zgjatur veprimtarité online. Né kuadér t& mésimdhénies
e testimit té njohurive, personeli akademik té marré né konsideraté kéto raste duke
mundésuar kohé shtesé pér komunikimin online apo pér testime dhe provime.

Né informacionin e detajuar, bashkélidhur kétij raporti, institucioni mund té gjejé
elementé pér ti analizuar dhe adresuar. Hulumtumi i ploté i informacionit té véné né
dispozicion, do té ndihmojné né gjetjen e zgjidhjes pér ato ¢éshtje té cilat duhet dhe
mund té zgjidhen shpeijt.

Pas késaj analize, institucioni duhet té hartojé njé plan-veprimi té detajuar, duke iu
referuar gjetjeve té mésipérme dhe ta béjé até publik pér personelin akademik dhe
studentét. Né kété drejtim, KUB népérmjet NJSBC apo njésive té tjera, mund té
koordinojné punén me strukturat studentore né ményré gé ato té jené pjesé e
diskutimit dhe informimit.

Rezultatet e pyetésorit té studentéve pér vlerésimin e cilésisé s& mésimdhénies, KUB 40




Raport pérmbledhés mbi rezultatet e pyetésorit té studentéve né Kolegjin
Universitar té Biznesit

IQE

Instituti pér Cilési né Arsim

Adressa: Rr.e Panajot Pano, Nr. 1051, Tirané
Web: www.ige.al

Email: info@ige.al

Maj 2021

Rezultatet e pyetésorit té studentéve pér vlerésimin e cilésisé s& mésimdhénies, KUB 41



mailto:info@iqe.al

V.1. TABELA ME PERPUNIME STATISTIKORE

Tabela pérmbledhése e rezultateve té pyetésorit

Pérmbledhje Al
1. Ju lutemi zgjidhni fakultetin ku ju studioni.

Numri Vlera né %
Fakulteti i Ekonomisé 134 33.58%
Fakulteti i Drejtésisé 82 20.55%
Kolegji i Studimeve té Larta Profesionale 148 37.09%
Pa pérgjigje 6 1.50%
Pa plotésuar 29 7.27%
Pérmbledhje A2
2. Ju lutemi zgjidhni programin e studimit ku ju studioni.

Numri Vlera né %
Bsc Ekonomi, me profile. 58 14.54%
Bsc Informatiké Biznesi 19 4.76%
Bsc Teknologji Informacioni 2 0.50%
MP Ekonomi, me profile 3 0.75%
MP Ekonomi i Thelluar, me profile (A5) 0 0.00%
Msc E drejté Penale (A6) 16 4.01%
Msc E drejté Civile dhe Tregtare (A7) 37 9.27%
Msc Menaxhim Biznesi, me profile (A8) 28 7.02%
Msc Kontabilitet Financé, me profile (A9) 44 11.03%
Msc-PI Drejtési (A10) 30 7.52%
DP Teknik i Larté, me profile (A11) 69 17.29%
DP Asistent Administrativ, me profile (A12) 55 13.78%
Pa pérgjigje 9 2.26%
Pa plotésuar 29 7.27%
Pérmbledhje A3
3. Me cfaré pajisje jeni duke e plotésuar kété pyetésor?

Numri Vlera né %
Telefon 303 75.94%
Tablet 3 0.75%
Laptop 27 6.77%
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Kompjuter 25
Pa pérgjigje 12
Pa plotésuar 29
Pérmbledhje B1(SQ001)[Sa e lehté éshté té takoni dhe
diskutoni me drejtuesit e KUB kur ju e kérkoni?]
1. Vlerésimi pér punén e organeve drejtuese (Rektori,
Dekani, Drejtuesi i Departamentit).

Numri
Aspak 21
Pak 14
Mjafshueshém 84
Shumé 196
Pa pérgjigje 22
Pa plotésuar 62
Pérmbledhje B1(SQ002)[Sa shprehin ata interes pér
studentét gjaté gjithé vitit akademik?]
1. Vlerésimi pér punén e organeve drejtuese (Rektori,
Dekani, Drejtuesi i Departamentit).

Numri
Aspak 4
Pak 8
Mjafshueshém 90
Shumé 224
Pa pérgjigje 11
Pa plotésuar 62
Pérmbledhje B1(SQ003)[Sa mendoni se shgetésimet tuaja
gjejné zgjidhje népérmjet pérfagésueséve té studentéve né
organet drejtuese té KUB?]
1. Vlerésimi pér punén e organeve drejtuese (Rektori,
Dekani, Drejtuesi i Departamentit).

Numri
Aspak 10
Pak 24
Mjafshueshém 119
Shumé 161
Pa pérgjigje 23
Pa plotésuar 62
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6.27%
3.01%
7.27%

Vlera né %
5.26%
3.51%
21.05%

49.12%
5.51%
15.54%

Vlera né %
1.00%
2.01%
22.56%

56.14%
2.76%
15.54%

Vlera né %
2.51%
6.02%
29.82%

40.35%
5.76%
15.54%

43




Pérmbledhje B2
2. Né Kolegjin Universitar té Biznesit ju informoheni mé

shpesh nga:

Numri
Fagja e internetit 11
Rrjetet sociale 13
Koordinatorét e programeve 3
Pedagoget e Iéndéve 29
Sekretaria mésimore (A5) 234
Individualisht me telefon (A6) 4
Platforma pér mésimdhénien né distancé (A7) 28
Pa pérgjigje 15
Pa plotésuar 62
Pérmbledhje B3(SQO01)[A keni / gjeni mbéshtetjen e duhur
nga personeli ndihmés akademik dhe administrativ i KUB?]
3. Vlerésimi i punés sé personelit ndihmés akademik dhe
administrativ té Kolegjit Universitar té Biznesit.

Numri
Gjithmoné 203
Shpeshheré 79
Ndonjéheré 34
Asnjéheré 7
Pa pérgjigje 14
Pa plotésuar 62
Pérmbledhje B3(SQO002)[A keni gjetur zgjidhje pér problemet
tuaja né c¢do rast kur i jeni drejtuar sekretarisé mésimore?]
3. Vlerésimi i punés sé personelit ndihmés akademik dhe
administrativ té Kolegjit Universitar té& Biznesit.

Numri
Gjithmoné 244
Shpeshheré 57
Ndonjéheré 19
Asnjéheré 4
Pa pérgjigje 13
Pa plotésuar 62

Pérmbledhje B3(SQOO03)[A jané treguar korrekt dhe té
sjellshém punonjésit e sekretarisé mésimore?]
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Vlera né %
2.76%
3.26%
0.75%
7.27%
58.65%
1.00%
7.02%
3.76%
15.54%

Vlera né %
50.88%
19.80%
8.52%

1.75%
3.51%
15.54%

Vlera né %
61.15%
14.29%
4.76%

1.00%
3.26%
15.54%
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3. Vlerésimi i punés sé personelit ndihmés akademik dhe
administrativ té& Kolegjit Universitar té Biznesit.

Numri
Gjithmoné 280
Shpeshheré 35
Ndonjéheré 10
Asnjéheré
Pa pérgjigje
Pa plotésuar 62
Pérmbledhje B3(SQO004)[A keni marré pérgjigje dhe
dokumentet e kérkuar né kohén e duhur?]
3. Vlerésimi i punés sé personelit ndihmés akademik dhe
administrativ t& Kolegjit Universitar té Biznesit.

Numri
Gjithmoné 240
Shpeshheré 57
Ndonjéheré 21
Asnjéheré 4
Pa pérgjigje 15
Pa plotésuar 62
Pérmbledhje C1
1. Cfaré pajisje pérdorni pér té& ndjekur mésimin online?

Numri
Celular 182
Tablet 3
Laptop 61
Kompjuter 24
Tjetér (A5) 0
Komente 57
Pa pérgjigje 13
Pa plotésuar 116
Pérmbledhje C2(SQ001)[Sa té kénaqur jeni me
infrastrukturén e KUB né térési né funksion t& mésimdhénies
dhe veprimtarive té tjera?]
2. Vlerésimi juaj pér infrastrukturén, logjistikén dhe cilésiné
e mésimdhénies né programin tuaj.

Numri
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Vlera né %
70.18%
8.77%
2.51%
0.75%
2.26%
15.54%

Vlera né %
60.15%
14.29%
5.26%
1.00%
3.76%
15.54%

Vlera né %
45.61%
0.75%
15.29%
6.02%
0.00%
14.29%
3.26%
29.07%

Vlera né %
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Shumé 174
Mjaftueshém 84
Pak
Aspak
Pa pérgjigje 18
Pa plotésuar 116
Pérmbledhje C2(SQ006)[Sa té kenaqur jeni me kushtet e
krijuara nga KUB pér realizimin e mésimit online?]
2. Vlerésimi juaj pér infrastrukturén, logjistikén dhe cilésiné
e mésimdhénies né programin tuaj.

Numri
Shumé 185
Mjaftueshém 65
Pak 12
Aspak 5
Pa pérgjigje 16
Pa plotésuar 116
Pérmbledhje C2(SQ002)[Sa té kénaqur jeni me veprimtarité
e organizuara online (leksione, seminare, laboratore,
diskutime)?]
2. Vlerésimi juaj pér infrastrukturén, logjistikén dhe cilésiné
e mésimdhénies né programin tuaj.

Numri
Shumé 173
Mijaftueshém 75
Pak 14
Aspak 6
Pa pérgjigje 15
Pa plotésuar 116
Pérmbledhje C2(SQ003)[Sa té k&naqur jeni me ményrén e
realizimit té orés mésimore nga pedagogét?]
2. Vlerésimi juaj pér infrastrukturén, logjistikén dhe cilésiné
e mésimdhénies né programin tuaj.

Numri
Shumé 188
Mjaftueshém 67
Pak 8

Rezultatet e pyetésorit té studentéve pér vlerésimin e cilésisé s& mésimdhénies, KUB

43.61%
21.05%
1.25%
0.50%
4.51%
29.07%

Vlera né %
46.37%
16.29%
3.01%

1.25%
4.01%
29.07%

Vlera né %
43.36%
18.80%
3.51%

1.50%
3.76%
29.07%

Vlera né %
47.12%
16.79%
2.01%
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Aspak 4
Pa pérgjigje 16
Pa plotésuar 116
Pérmbledhje C2(SQ004)[Sa té kénaqur jeni me angazhimin
tuaj né aktivitete té tjera né KUB (aktivitete sportive,
kulturore, seminare, projekte, diskutime, leksione té hapura
et))?]
2. Vlerésimi juaj pér infrastrukturén, logjistikén dhe cilésiné e
mésimdhénies né programin tuaj.

Numri
Shumé 114
Mijaftueshém 80
Pak 33
Aspak 17
Pa pérgjigje 39
Pa plotésuar 116
Pérmbledhje C2(SQO005)[Sa té kénaqur jeni me
infrastrukturén laboratorike t&é KUB?]
2. Vlerésimi juaj pér infrastrukturén, logjistikén dhe cilésiné
e mésimdhénies né programin tuaj.

Numri
Shumé 119
Mijaftueshém 65
Pak 20
Aspak 13
Pa pérgjigje 66
Pa plotésuar 116
Pérmbledhje C3(SQO001)[A mendoni se léndét e programit
tuaj té studimit jané té duhurat e né pérputhje me pritshmérité
tuaja?]
3. Organizimi i Iendéve dhe moduleve té programit té
studimit.

Numri
Plotésisht 187
Disi 65
Pak
Aspak 4
Pa pérgjigje 20
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1.00%
4.01%
29.07%

Vlera né %
28.57%
20.05%
8.27%
4.26%
9.77%
29.07%

Vlera né %
29.82%
16.29%
5.01%
3.26%
16.54%
29.07%

Vlera né %
46.87%
16.29%

1.75%
1.00%
5.01%
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Pa plotésuar

116

Pérmbledhje C3(SQ002)[A shogérohen leksionet me
shembuj, prezantime, imazhe dhe video ilustruese?]

3. Organizimi i Iendéve dhe moduleve té programit té

studimit.

Numri
Plotésisht 214
Disi 42
Pak 8
Aspak
Pa pérgjigje 16
Pa plotésuar 116
Pérmbledhje C3(SQO03)[A nxirren né pah né pérfundim té
¢do ore mésimi ¢éshtjet mé té réndésishme té diskutuara?]
3. Organizimi i Iendéve dhe moduleve té programit té
studimit.

Numri
Plotésisht 202
Disi 43
Pak 16
Aspak 2
Pa pérgjigje 20
Pa plotésuar 116
Pérmbledhje C3(SQO004)[A kané géné té gatshém pedagogét
té japin ndihmé dhe informacione shtesé kur éshté kérkuar
apo ka géné e nevojshme?]
3. Organizimi i IEndéve dhe moduleve té programit té
studimit.

Numri
Plotésisht 236
Disi 22
Pak
Aspak
Pa pérgjigje 19
Pa plotésuar 116

Pérmbledhje C3(SQO05)[A keni zhvilluar deri tani né
programin tuaj veprimtari té tjera si ese, detyra kursi, kuize,
prezantime, oré laboratori, pérvec leksioneve/seminareve?]
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29.07%

Vlera né %
53.63%
10.53%
2.01%
0.75%
4.01%
29.07%

Vlera né %
50.63%
10.78%
4.01%
0.50%
5.01%
29.07%

Vlera né %
59.15%
5.51%
0.75%
0.75%
4.76%
29.07%
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3. Organizimi i Iendéve dhe moduleve té programit té

studimit.

Numri
Plotésisht 214
Disi 41
Pak
Aspak 3
Pa pérgjigje 18
Pa plotésuar 116
Pérmbledhje C3(SQO006)[A angazhoheni mjaftueshém gjaté
oréve té mésimit?]
3. Organizimi i Iendéve dhe moduleve té programit té
studimit.

Numri
Plotésisht 188
Disi 64
Pak
Aspak
Pa pérgjigje 22
Pa plotésuar 116
Pérmbledhje C4(SQ001)[Pedagogét e programit ku uné
studioj, jané té pérgatitur pér realizimin me sukses té mésimit
online.]
4. Vlerésimi juaj pér punén e stafit akademik té programit té
studimit.

Numri
Shumé Dakord 196
Dakord 60
Pak Dakord 9
Aspak Dakord
Pa pérgjigje 17
Pa plotésuar 116

Pérmbledhje C4(SQ002)[Pedagogét e programit ku uné
studioj, zbatojné me pérpikméri planin mésimor, jané korrekt
me orarin dhe ruajné etikén e komunikimit dhe sjelljes me

studentét.]

4. Vlerésimi juaj pér punén e stafit akademik té programit té

studimit.
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Vlera né %
53.63%
10.28%
1.75%
0.75%
4.51%
29.07%

Vlera né %
47.12%
16.04%

1.75%

0.50%

5.51%
29.07%

Vlera né %
49.12%
15.04%
2.26%
0.25%
4.26%
29.07%
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Numri
Shumé Dakord 202
Dakord 49
Pak Dakord
Aspak Dakord
Pa pérgjigje 21
Pa plotésuar 116
Pérmbledhje C4(SQ003)[Pedagogét e programit ku uné
studioj, asistojné/udhézojné studentét qé kané probleme me
aksesimin e mésimit online.]
4. Vlerésimi juaj pér punén e stafit akademik té programit té
studimit.

Numri
Shumé Dakord 186
Dakord 49
Pak Dakord 16
Aspak Dakord 8
Pa pérgjigje 24
Pa plotésuar 116
Pérmbledhje C4(SQO004)[Pedagogét e programit ku uné
studioj , e béjné orén e mésimit térheqése dhe interesante
duke pérdorur shembuj, video simulime, prezantime, detyra
kursi, ese, kuize, diskutime, etj.]
4. Vlerésimi juaj pér punén e stafit akademik té programit té
studimit.

Numri
Shumé Dakord 173
Dakord 71
Pak Dakord 16
Aspak Dakord 3)
Pa pérgjigje 18
Pa plotésuar 116
Pérmbledhje C4(SQO005)[Pedagogét e programit ku uné
studioj, vlerésojné né ményré korrekte né punét e laboratorit,
kolokiumet, detyrat e kursit apo provime.]
4. Vlerésimi juaj pér punén e stafit akademik té programit té
studimit.

Numri

Rezultatet e pyetésorit té studentéve pér vlerésimin e cilésisé s& mésimdhénies, KUB

Vlera né %
50.63%
12.28%
2.26%
0.50%
5.26%
29.07%

Vlera né %
46.62%
12.28%
4.01%
2.01%
6.02%
29.07%

Vlera né %
43.36%
17.79%
4.01%

1.25%
4.51%
29.07%

Vlera né %
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Shumé Dakord 184
Dakord 59
Pak Dakord 12
Aspak Dakord 3
Pa pérgjigje 25
Pa plotésuar 116
Pérmbledhje C4(SQ006)[Pedagogét e programit ku uné
studioj, kontrollojné prezencén e studentéve, pyesin dhe
vlerésojné gjaté gjithé periudhés kur zhvillohet Iénda.]
4. Vlerésimi juaj pér punén e stafit akademik té programit té
studimit.

Numri
Shumé Dakord 211
Dakord 44
Pak Dakord
Aspak Dakord 3
Pa pérgjigje 18
Pa plotésuar 116
Pérmbledhje C5
5. Pér secilén nga tematikat e méposhtme jepni vlerésimin
tuaj duke paragitur 3 emra pedagogésh (EMER MBIEMER)
pér té cilin ju keni vlerésim maksimal, vlerésim mesatar dhe
vlerésim minimal

Numri
Pérgjigje 193
Pa pérgjigje 90
Pa plotésuar 116
Pérmbledhje C5
5. Pér secilén nga tematikat e méposhtme jepni vlerésimin
tuaj duke paragitur 3 emra pedagogésh (EMER MBIEMER)
pér té cilin ju keni vlerésim maksimal, vlerésim mesatar dhe
vlerésim minimal

Numri
Pérgjigje 120
Pa pérgjigje 163
Pa plotésuar 116

Rezultatet e pyetésorit té studentéve pér vlerésimin e cilésisé s& mésimdhénies, KUB

46.12%

14.79%
3.01%
0.75%
6.27%

29.07%

Vlera né %
52.88%
11.03%
1.75%
0.75%
4.51%
29.07%

Vlera né %
48.37%
22.56%
29.07%

Vlera né %
30.08%
40.85%
29.07%
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Pérmbledhje C5

5. Pér secilén nga tematikat e méposhtme jepni vlerésimin
tuaj duke paragitur 3 emra pedagogésh (EMER MBIEMER)
pér té cilin ju keni vlerésim maksimal, vlerésim mesatar dhe
vlerésim minimal

Numri
Pérgjigje 113
Pa pérgjigje 170
Pa plotésuar 116
Pérmbledhje C5
5. Pér secilén nga tematikat e méposhtme jepni vlerésimin
tuaj duke paragitur 3 emra pedagogésh (EMER MBIEMER)
pér té cilin ju keni vlerésim maksimal, vlerésim mesatar dhe
vlerésim minimal

Numri
Pérgjigje 183
Pa pérgjigje 100
Pa plotésuar 116
Pérmbledhje C5
5. Pér secilén nga tematikat e méposhtme jepni vlerésimin
tuaj duke paragitur 3 emra pedagogésh (EMER MBIEMER)
pér té cilin ju keni vlerésim maksimal, vlerésim mesatar dhe
vlerésim minimal

Numri
Pérgjigje 103
Pa pérgjigje 180
Pa plotésuar 116
Pérmbledhje C5
5. Pér secilén nga tematikat e méposhtme jepni vlerésimin
tuaj duke paragitur 3 emra pedagogésh (EMER MBIEMER)
pér té cilin ju keni vlerésim maksimal, vlerésim mesatar dhe
vlerésim minimal

Numri
Pérgjigje 101
Pa pérgjigje 182
Pa plotésuar 116

Pérmbledhje C5

5. Pér secilén nga tematikat e méposhtme jepni vlerésimin
tuaj duke paragitur 3 emra pedagogésh (EMER MBIEMER)
pér té cilin ju keni vlerésim maksimal, vlerésim mesatar dhe
vlerésim minimal

Rezultatet e pyetésorit té studentéve pér vlerésimin e cilésisé s& mésimdhénies, KUB

Vlera né %
28.32%
42.61%
29.07%

Vlera né %
45.86%
25.06%
29.07%

Vlera né %
25.81%
45.11%
29.07%

Vlera né %
25.31%
45.61%
29.07%
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Numri

Pérgjigje 156
Pa pérgjigje 127
Pa plotésuar 116
Pérmbledhje C5
5. Pér secilén nga tematikat e méposhtme jepni vierésimin
tuaj duke paragitur 3 emra pedagogésh (EMER MBIEMER)
pér té cilin ju keni vlierésim maksimal, vlerésim mesatar dhe
vlerésim minimal

Numri
Pérgjigje 90
Pa pérgjigie 193
Pa plotésuar 116
Pérmbledhje C5
5. Pér secilén nga tematikat e méposhtme jepni vierésimin
tuaj duke paragitur 3 emra pedagogésh (EMER MBIEMER)
pér té cilin ju keni vlerésim maksimal, vlerésim mesatar dhe
vlerésim minimal

Numri
Pérgjigje 88
Pa pérgjigje 195
Pa plotésuar 116
Pérmbledhje C5
5. Pér secilén nga tematikat e méposhtme jepni vierésimin
tuaj duke paragitur 3 emra pedagogésh (EMER MBIEMER)
pér té cilin ju keni vlerésim maksimal, vlerésim mesatar dhe
vlerésim minimal

Numri
Pérgjigje 169
Pa pérgjigje 114
Pa plotésuar 116
Pérmbledhje C5
5. Pér secilén nga tematikat e méposhtme jepni vlerésimin
tuaj duke paraqitur 3 emra pedagogésh (EMER MBIEMER)
pér té cilin ju keni vlerésim maksimal, vlerésim mesatar dhe
vlerésim minimal

Numri
Pérgjigje 89
Pa pérgjigje 194
Pa plotésuar 116

Rezultatet e pyetésorit té studentéve pér vlerésimin e cilésisé s& mésimdhénies, KUB

Vlera né %
39.10%
31.83%
29.07%

Vlera né %
22.56%
48.37%
29.07%

Vlera né %
22.06%
48.87%
29.07%

Vlera né %
42.36%
28.57%
29.07%

Vlera né %
22.31%
48.62%
29.07%
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Pérmbledhje C5

5. Pér secilén nga tematikat e méposhtme jepni vlerésimin
tuaj duke paragitur 3 emra pedagogésh (EMER MBIEMER)
pér té cilin ju keni vlerésim maksimal, vlerésim mesatar dhe

vlerésim minimal

Numri
Pérgjigje 87
Pa pérgjigje 196
Pa plotésuar 116
Pérmbledhje C5
5. Pér secilén nga tematikat e méposhtme jepni vlerésimin
tuaj duke paragitur 3 emra pedagogésh (EMER MBIEMER)
pér té cilin ju keni vlerésim maksimal, vlerésim mesatar dhe
vlerésim minimal

Numri
Pérgjigje 162
Pa pérgjigje 121
Pa plotésuar 116
Pérmbledhje C5
5. Pér secilén nga tematikat e méposhtme jepni vlerésimin
tuaj duke paragitur 3 emra pedagogésh (EMER MBIEMER)
pér té cilin ju keni vlerésim maksimal, vlerésim mesatar dhe
vlerésim minimal

Numri
Pérgjigje 83
Pa pérgjigje 200
Pa plotésuar 116
Pérmbledhje C5
5. Pér secilén nga tematikat e méposhtme jepni vlerésimin
tuaj duke paragitur 3 emra pedagogésh (EMER MBIEMER)
pér té cilin ju keni vlerésim maksimal, vlerésim mesatar dhe
vlerésim minimal

Numri
Pérgjigje 75
Pa pérgjigje 208
Pa plotésuar 116

Pérmbledhje C5

5. Pér secilén nga tematikat e méposhtme jepni vlerésimin
tuaj duke paragitur 3 emra pedagogésh (EMER MBIEMER)
pér té cilin ju keni vlierésim maksimal, vlerésim mesatar dhe

Rezultatet e pyetésorit té studentéve pér vlerésimin e cilésisé s& mésimdhénies, KUB

Vlera né %
21.80%
49.12%
29.07%

Vlera né %
40.60%
30.33%
29.07%

Vlera né %
20.80%
50.13%
29.07%

Vlera né %
18.80%
52.13%
29.07%
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vlerésim minimal

Numri
Pérgjigje 159
Pa pérgjigje 124
Pa plotésuar 116
Pérmbledhje C5
5. Pér secilén nga tematikat e méposhtme jepni vlerésimin
tuaj duke paragitur 3 emra pedagogésh (EMER MBIEMER)
pér té cilin ju keni vlerésim maksimal, vlerésim mesatar dhe
vlerésim minimal

Numri
Pérgjigje 84
Pa pérgjigje 199
Pa plotésuar 116
Pérmbledhje C5
5. Pér secilén nga tematikat e méposhtme jepni vlerésimin
tuaj duke paragitur 3 emra pedagogésh (EMER MBIEMER)
pér té cilin ju keni vlerésim maksimal, vlerésim mesatar dhe
vlerésim minimal

Numri
Pérgjigje 76
Pa pérgjigje 207
Pa plotésuar 116
Pérmbledhje C5
5. Pér secilén nga tematikat e méposhtme jepni vlerésimin
tuaj duke paragitur 3 emra pedagogésh (EMER MBIEMER)
pér té cilin ju keni vlerésim maksimal, vlerésim mesatar dhe
vlerésim minimal

Numri
Pérgjigje 152
Pa pérgjigje 131
Pa plotésuar 116
Pérmbledhje C5
5. Pér secilén nga tematikat e méposhtme jepni vlerésimin
tuaj duke paragitur 3 emra pedagogésh (EMER MBIEMER)
pér té cilin ju keni vlerésim maksimal, vlerésim mesatar dhe
vlerésim minimal

Numri

Rezultatet e pyetésorit té studentéve pér vlerésimin e cilésisé s& mésimdhénies, KUB

Vlera né %
39.85%
31.08%
29.07%

Vlera né %
21.05%
49.87%
29.07%

Vlera né %
19.05%
51.88%
29.07%

Vlera né %
38.10%
32.83%
29.07%

Vlera né %
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Pérgjigje 83
Pa pérgjigje 200
Pa plotésuar 116
Pérmbledhje C5
5. Pér secilén nga tematikat e méposhtme jepni vlerésimin
tuaj duke paragitur 3 emra pedagogésh (EMER MBIEMER)
pér té cilin ju keni vlerésim maksimal, vlerésim mesatar dhe
vlerésim minimal

Numri
Pérgjigje 75
Pa pérgjigje 208
Pa plotésuar 116
Pérmbledhje C5
5. Pér secilén nga tematikat e méposhtme jepni vierésimin
tuaj duke paragitur 3 emra pedagogésh (EMER MBIEMER)
pér té cilin ju keni vlerésim maksimal, vlerésim mesatar dhe
vlerésim minimal

Numri
Pérgjigje 156
Pa pérgjigje 127
Pa plotésuar 116
Pérmbledhje C5
5. Pér secilén nga tematikat e méposhtme jepni vierésimin
tuaj duke paragitur 3 emra pedagogésh (EMER MBIEMER)
pér té cilin ju keni vlerésim maksimal, vlerésim mesatar dhe
vlerésim minimal

Numri
Pérgjigje 82
Pa pérgjigje 201
Pa plotésuar 116
Pérmbledhje C5
5. Pér secilén nga tematikat e méposhtme jepni vierésimin
tuaj duke paragitur 3 emra pedagogésh (EMER MBIEMER)
pér té cilin ju keni vlerésim maksimal, vlerésim mesatar dhe
vlerésim minimal

Numri
Pérgjigje 78
Pa pérgjigje 205
Pa plotésuar 116

Rezultatet e pyetésorit té studentéve pér vlerésimin e cilésisé s& mésimdhénies, KUB

20.80%
50.13%
29.07%

Vlera né %
18.80%
52.13%
29.07%

Vlera né %
39.10%
31.83%
29.07%

Vlera né %
20.55%
50.38%
29.07%

Vlera né %
19.55%
51.38%
29.07%
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Pérmbledhje D1

1. Sa té kénaqur jeni me masat e marra nga KUB pér
zhvillimin e mésimdhénies né situatén e krijuar gjaté
pandemisé COVID-19?

Numri
Shumé 182
Mjaftueshém 51
Pak 8
Aspak
Pa pérgjigje 18
Pa plotésuar 135
Pérmbledhje D2
2. Si e vlerésoni interesimin dhe mbéshtetjen e KUB lidhur
me situatén tuaj shéndetésore, sociale apo véshtirési té tjera
té krijuara gjaté pandemisé COVID-19?

Numri
Shumé 155
Mijaftueshém 65
Pak 10
Aspak 9
Komente 36
Pa pérgjigje 25
Pa plotésuar 135
Pérmbledhje D3
3. Ai ka pérmbushur KUB pritshmérité e tua?

Numri
Po 208
Jo 17
Pa pérgjigje 39
Pa plotésuar 135
Pérmbledhje D4
4. Cfaré vlerésoni maksimalisht né KUB?

166

Pa pérgjigje 98
Pa plotésuar 135

Pérmbledhje D5

5. Cfaré mendoni se duhet té pérmirésohet né funksion té

Rezultatet e pyetésorit té studentéve pér vlerésimin e cilésisé s& mésimdhénies, KUB

Vlera né %
45.61%
12.78%
2.01%

1.25%
4.51%
33.83%

Vlera né %
38.85%
16.29%
2.51%
2.26%
9.02%
6.27%
33.83%

Vlera né %
52.13%
4.26%
9.77%
33.83%

41.60%
24.56%
33.83%
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rritjes té cilésisé

sé programit ku ju studioni?

145
Pa pérgjigje 119
Pa plotésuar 135
Pérmbledhje D6
6. A ka ndonjé céshtje tjetér e cila nuk éshté trajtuar né kété
pyetésor pér té cilén ju doni té shprehni mendimin tuaj?

144
Pa pérgjigje 120
Pa plotésuar 135

Rezultatet e pyetésorit té studentéve pér vlerésimin e cilésisé s& mésimdhénies, KUB

36.34%
29.82%
33.83%

36.09%
30.08%
33.83%
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V.2. FORMATI | PYETESORIT TE SHPERNDARE TEK STUDENTET

FJ?.EIZIN Inztiuti piér Cikginé nié frsim - PYETESORIPER WLERES IMIME CILESISE SE MESMDOHEMIES ME KOLEGJIM UMMERSITAR TE. .

PYETESORI PER VLERESIMIN E
CILESISE SE MESIMDHENIES NE
KOLEGJIN UNIVERSITAR TE BIZNESIT

Pyetésari i studentéve t& Kaolegjit Universitar t8 Biznesit
Realizuar nga Instituti pér Cilési ng Arsiml

whnni ice.al

I ndferngy student § Kok UnirersRarté Bizhests

Me géiim vierésimin e cliésisd 58 méskndhénies dhe gapefteve 6 tera né funksion & programi tnal té sudimit &,
fogyiisticdn, pundén ¢ personelt akadermik e administratiy et Institnli pér CUEST né Avsim (I0E) owmanizon Pyetésonn e
sdentéve B Kokoit Universitar & Biznesk Ky pyetésor népénnfet opiniond thal synon 8 japé nformacion mib
sitnatén aituake té mésimdhénies né KUA s dhe infornacine 6 tera qf do té shirbeing pér vierdsimin & pémiRhahém
b ecurisé sE mstiuciont, evidentimin e probematifave dhe getien e gidhfeve né kohdén mé & shpegé té
mnpdshine, Py kEE araye, Mlemi té plotésonl kété pyebésor bvenda dabés ... Me qélirn margen & pié mendinl &3
mé keal e té paanshérm, Ry pyetésor mganizobet dhe adminigdrobet phog JUF, Gshté KUB NG asnié rast g0 onik
Hentihohen népdrmiet pérgigieve tuala por ato do € Jfené plesé e rernfateve dhe analizave pérmbledhése &
pvetésont né péfundin B HD Q0 Fend munddal t shfonl pas né pdo pvelle ohe € modifion péuiiniet thals ohe
plotEsimi VT pak oo B0 REXOE mE shumé se 20 mipnta kohé,  Githsecii prel jish mund té BERS plesé aktire duke
dhéné koptribntin e vet né péanissinin e méteishém b6 cisiad sé mésindhénkes né RUA,

Fakmindert pér plesémarrien né kéké pyetésar

Stafl [ Institutd pér CUEsIné A ks,

WHH ke,

There are 17 guetions in this survey.

1. Ju lutemi zgjidhni fakultetin ku ju studioni. *

O Luterni zgjidhni vetém njérén nga mundésité e méposhtme
Julutern zgjedhni vetém njé nga:

() Fakulteti i Ekonomisé
() Fakulteti i Drejtésise
() Kolegji i Studimeve t& Larta Profesionale

hittps ésurveyiqe aldndex php/admingrintable uneywisadndezuneyid SOGE35

Rezultatet e pyetésorit té studentéve pér vlerésimin e cilésisé s& mésimdhénies, KUB

143
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3z021 Inzteuti pér Ciksing né Asim - PYETESORIPER VLERESIMIN E CILESISE SE MEShDHENIES HE KOLEGJIM UNMER SITAR TE. .

2. Ju lutemi zgjidhni programin e studimit ku ju studioni. *
@ Lutermni zgjidhni vetém njérén nga mundésité e méposhtme

Julutem zgjedhni vetém njé nga:

f_:‘ Bsc Ekonami, me profile.

() Bsc Informatike Biznesi

f_‘ﬁ Bsc Teknologji Informacioni

:::Z- MP Ekanomi, me profile

f:, WP Ekanomii Thelluar, me profile
i_: Msc E drejté Penale

:_: Msc E drejté Civile dhe Tre gtare
i_j Msc Menaxhim Biznesi, me profile
::‘ hsc Kontabilitet Finance, me profile
() Msc-Pl Drejtési

() DP Teknik i Larté, me profile

D DF Asistent Administrativ, me profile

3. Me ¢faré pajisje jeni duke e plotésuar kétét pyetésor?

@ Lutemni zgjidhni vetém njérén nga mundésité e méposhtme
Julutem zgjedhni vetém njé nga:

{} Telefon
() Tablet
(O Laptop

/3 Kompjuter

hittps #furveyige alfindex phpfadmingnntablesuneyiEadndewtsureyid S96635 213

Rezultatet e pyetésorit té studentéve pér vlerésimin e cilésisé s& mésimdhénies, KUB




432021 Inzttuti pér Ciksing né Asim - PYETESORIPER WLERESIMIN E CILESISE SE MESMOHENIES NE FOLEGJIN UNMERSITAR TE. .

1. Vlerésimi pér punén e organeve drejtuese {(Rektori, Dekani,

Drejtuesi i Departamentit).

Julutem zgjidhni pérgjigien & duhur pér secilén prej tyre:

Aspak Pak
Sae lehté éshté té o M
takoni dhe diskutoni me ~ ~
drejtuesit e KUB kur ju
e kérkoni?
Sashprehin atainteres ™y e
pér studentét gjaté = —
gjithé vitit akademik?
Samendoni se Ty '
shyetésimet tuaja -~ ~
gjejné zgjidhje
népérmijet

pérfagésuseséve té
studentéve né organet
drejtuese té KUB?

2. Né Kolegjin Universitar té& Biznesit ju informoheni

shpesh nga:

Ju lutem zgjedhni vetém njé nga:

{3 Fagja e Internetit

'2::? Rrjetet Sociale

() Koordinatorét e programey e
() Pedagoget & Léndéve

:_j Sekretaria Mésimore

() Individualisht me Telefan

Py . . .o . . .
() Platorma pér mésimdhénien né digtancé

hittps FEurveyiqe alindex phpfadmingnntablesuneyizadndestureyid S96635

Mjafshueshém

~

L

'
.,

P
L

Shumeé

Yy
b

mé

313

Rezultatet e pyetésorit té studentéve pér vlerésimin e cilésisé s& mésimdhénies, KUB

61




432021 Inztiuti pér Cising né Arsim - PYETESORIPER “LERESIMIN E CILESISE SE MESMOHENIES NE KDOLEGJIM UMMER SITAR TE. .

3. Vlerésimi i punés sé personelit ndihmés akademik dhe
administrativ t& Kolegjit Universitar t& Biznesit.

Julutem zgjidhni pérgjigien e duhur pér secilén prej tyre:

A keni / gjeni
mbéshtetjen e duhur
nga personeli ndihmés
akademik dhe
administrativ i KUB?

A keni gjetur zgjidhje
pér prohlemet tuaja né
¢do rast kur i jeni
drejtuar sekretarise
mésimore?

A jané treguar korrekt
dhetésjellshém
punonjésit e sekretarisé
meésimore?

A keni marré pérgjigje
dhe dokumentet e
kérkuar né kohén e
duhur?

Gjithmoné  Shpeshheré
/"\I If'\
() ()
.""ul I.f"\.
p— —
(Y '
NS -
Yy Y
p— L

hittps ésaneeyige alfindex phpdadminprintablesoreys adndetane yid BOGE35

Ndonjéheré  Asnjéheré
O @)
O O
O O
O

Rezultatet e pyetésorit té studentéve pér vlerésimin e cilésisé s& mésimdhénies, KUB
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32021 Instiuti pér Ciksing né Arzim - PYETESORIPER WLERESIMIN E CILESISE SE MESMDOHENIES NE KOLEGJIM UNMERSITAR TE. .

1. Cfaré pajisje pérdorni pér té ndjekur mésimin online?

Ju lutern zgjedhni vetém njé nga:

i_j Celular
() Tablet

C Laptop
C] Kompjuter
() Tieter

Beninje koment ne zgjedhjen tuaj ketu

Zyjidhni pajisien gé pérdorni mé shumé. Jepni kormentin tuaj nése pérdarni pajisje té
ndryshrne

hittps daurveyiqe alfndex phpdfadminprintablesine ik adndectareyid BOGGE35 503

Rezultatet e pyetésorit té studentéve pér vlerésimin e cilésisé s& mésimdhénies, KUB
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432021

2. \Vlerésimi juaj pér infrastrukturén, logjistikén dhe cilésiné
e mésimdhénies né programin tuaj.

Julutem zgjidhni pérgjigien e duhur pér secilén prej tyre:

Saté kenagur jeni me
infrastrukturén e KUB
né térési né funksion té
mésimdhénies dhe
veprimtarive té tjera?

Saté kenagur jeni me
kushtet e krijuara nga
KUB pér realizimin e
mésimit online?

Saté kenagur jeni me
veprimtarité e
organizuara online
(leksione, seminare,
laboratore, diskutime)?

Saté kenagur jeni me
ményrén e realizimit té
orés mesimore nga
pedagogét?

Saté kenagur jeni me
angazhimin tuaj né
aktivitete t& tjera né
KUB (aktivitete sportive,
kulturore, seminare,
projekte, diskutime,
leksione té hapura etj)?

Saté kenagur jeni me
infrastrukturén
lahoratorike té KUB?

hittps ésaneeyige alfindex phpdadminprintablesoreys adndetane yid BOGE35
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3. Organizimi i |Endéve dhe moduleve té programit té studimit.

Julutem zgjidhni pérgjigien e duhur pér secilén grej tyre:
Plotésisht Disi Pak Aspak

A mendoni se lendét e £ £ - T
programit tuaj te o ' '
studimit jané t& duhurat
e né pérputhje me
pritshmérité tuaja?

-
-~
b,
Yy
L
-
e

A shogérohen leksionet 5 ~ ' ,fﬁ.

A L .)I I'k. ; L /
me shembuj, - - -
prezantime, imazhe dhe

video flustruese?

A nxirren né pah né ~ ~
pérfundim té ¢do ore = =~ = -
mésimi geéshtjet me té

réndésishme té

diskutuara?

£y
Bt
™

A

A kané géné té gatshém N N Q
pedagogét té japin b —

ndihmé dhe

informacione shtesé kur

&5 hté kérkuar apo ka

qéné e nevojhme?

O
L

A keni zhvilluar deri tani /"\ N Ir"‘-.
hé programin tuaj ~ e - -
veprimtari té tjerasi

es e, detyra kursi, kuize,

prezantime, oré

laboratori, pérvec

leksioneve’seminareve?

-
.,

A angazhoheni I e O e
mijaftueshém gjaté et = et
oréve té mésimit?

https Surveyige alindexphpfadmingnntablesuneysadndes'aaneyid BA6G635 T3
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4. \lerésimi juaj pér punén e stafit akademik t& programit té
studimit.

Julutem zgjidhni pérgjigien e duhur pér secilén prej tyre:

Shume Aspak
D akord Dakord Pak Dakord Dakord

Pedagoyét e programit ) I e =
ku uné studioj, jané te ~ ~ ! ~
pérgatitur pér realizimin

me sukses té mesimit

online,

Pedagogét e programit Y ' ) ™y
ku uné studioj, zhatojné ~ ~ U ~
me pérpikméri planin

meésimor, jané korrekt

me orarin dhe najné

etikén e komunikimit

dhesjelljes me

studentst.

Pedagogét e programit N oy
ku uné studioj, = - - -
as istojné/ud h ézojné

studentst gé kané

prohleme me aksesimin

e mésimit online.

oy
L
oy
W

Pedagogét e programit 'S - ) ™

p— P

Ty

-~
r
L

orén e meésimit
térheqése dhe
interesante duke
pérdomr shembuj,
video simulime,
prezantime, detyra
kursi, ese, kuize,
diskutime, etj.

hittps ésaneeyige alfindex phpdadminprintablesoreys adndetane yid BOGE35 a3
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Shumé Aspak
Dakord Dakord Pak Dakord Dakord
Pedagogét e programit ™ ™ - T
ku ungila' sgtudinF}, ) - - O -/
vlerésojné né ményré
korrekte né punét e
laboratorit, kolokiumet,
detyrat e kursit apo
provime.
Pedagogét e programit e /“'\ -
ku uné studioj, - - C) r:—”l
kontrollojné prezencin
e studentéve, pyesin
dhe vlerésojné gjate
gjithé periudhés kur
zhvillohet lénda.
hittp= wfaurveyiqe alfindes phplfadminprintablesoreyizadndesisoneyid SO66 35 a3
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5. Pér secilén nga tematikat e mé&poshtme jepni vlerésimin tuaj
duke paraqitur 3 emra pedagogésh (EMER MBIEMER) pér té
cilin ju keni vlerésim maksimal, vlerésim mesatar dhe
vlerésim minimal

Emri i pedagogut Emrii pedagogut Emri i pedagogut
& vlerésoni gé vlerésoni qé vlerésoni
maksimalisht mes atarisht minimalisht

1. Njeh mjaftueshém ‘ |
platformén e edukimit ‘

online té KUB dhe ka

aftesi né administrimin

dhe menaxhimin e

mesimdhénies online

2. Zhaton me pérpikmeéri [ ‘ [ ‘ [ ]
planin mésimor, éshte |
korrekt me orarin dhe

ruan etikén e komunikimit

dhe sjelljes me student&t

3. Asiston/udhézon

studentét qé kané ‘ | | |
probleme me aksesin né

meésimdhénien online

4. E bén orén e mésimit

térheqése dhe interesante ‘ ‘ | ‘
duke pérdorur shembuj,

video simulime,

prezantime, detyra kursi,

ese, kuize, diskutime, etj.

5. Eshtétreguar i gatshsm | [ 1 [ 1
té ndihmojé studentét naé ‘

cdo rast qéi és hté

kérkuar duke dhéngé

shpjeyime apo zhvilluar

konsultime shtesé

6. Shikon prezencén e [ |

studentéve, pyet e l l [
vleréson gjaté gjithe

periudhés kur zhvillohet

lénda

hittps Sfurveyige alfindex php/admingrnntablesuneysadndes’aireyid S96635 10313
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Emri i pedagogut Emrii pedagogut Emri i pedagogut
qé vlerésoni e vlerésoni e vlerésoni
maksimalisht mesataris ht minimalis ht

7. Motivon né meényré te [ [ [ '
vazhdueshme studentét l l |
gjaté gjithé semestrin‘vitit
dhe vleréson vayhdimisht

korrekte né kolokiume

8. Vleréson né minyré [ ‘ [ l | |
apo provime

Julutemi kini parasysh gé kjo pyetje &shté e liré dhe ju mund t& jepni ermra pér cd o vlerésim,
nése keni. Pérpiguni té shkruani sa mé sakté emrat gé jepnil

1. Sa té kénagur jeni me masat e marra nga KUB pér

zhvillimin e mésimdhénies né situatén e krijuar gjaté
pandemisé COVID-197

Julutem zgjedhni vetém njé nga:

() Shume
ij‘, Mijaftueshém
(O Pak

() Aspak

hittps wfaurveyiqe alindex phpfadminprntablesuneysaindecaineyid 296635 iz
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2. Si e vlerésoni interesimin dhe mbéshtetjen e KUB lidhur me
situatén tuaj] shéndetésore, sociale apo véshtirési té tjera té
krijuara gjaté pandemisé COVID-197

Ju lutern zgjedhni vetém njé nga:

S- shurmg

C} Mjaftueshem
() Pak

Q Aspak

Beni nje koment ne zgjedhjen tuaj ketu

3. Al ka pérmbushur KUB pritshmérité e tua?

Ju lutem zgjedhni vetém njé nga:

"
(_JPa

R

i_JJo

4. C.faré vlerésoni maksimalisht né KUB?

Ju luterni shkruajeni pergjige tuaj ketu:

fard vlerésoni maksimalisht né KUUB? Jepni shkurtimisht mendimin Tuajl

https dsunveyiqe alfindex phpfadminbnntablesuneysadndes’ureyid SO66E35 1213
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5. Cfaré mendoni se duhet té pérmirésohet né funksion té
rritjes té cilésisé sé programit ku ju studioni?

Ju lutemi shkruajeni pergjigje tuaj ketu:

Gfard doté donit t& pérmirésohe] apo té ndryshonte né KUB?Y Jepni shkurtimisht mendimin
tuaj!

6. A ka ndonjé ¢éshtje tjetér e cila nuk Eshté trajtuar né kété
pyetésor pér té cilén ju doni t& shprehni mendimin tuaj?

Ju lutemi shkruajeni pergjigje tuaj ketu:

6. Ju lutemi shprehni shkurtimisht mendimin tuaj!

Frlemirderit pér piesémeerjer!
Pérgfgjer T @ v AweiTer! St i Iestitutit pér CLilési mé Arsin,

et 2ol oL

07.04 2021 -18:.19

Dergajeni sondazhin.
Ju Faleminderit per kompletimin e ketij sondazhi.

hittps Jsurveyige alfindes phpdadminprntablesureys adndestsneyid S96635 1313
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